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A fels6oktatasi szolgaltatasok rendszerszintii fejlesztése

Norvégia

A “European Inventory on Validation of Non-formal and informal learning” olyan webhely, amely
32 orszag validacids gyakorlatdrol ad képet, rendszeresen frissitve az anyagokat.

A weboldal elérhet8sége: http://www.ecotec.com/europeaninventory

Ennek a forrdsnak a felhasznaldsaval, a 2010-ben frissitett dokumentumok alapjan késziiltek a ma-
gyar nyelvii 6sszefoglalok, amelyek nem a teljes szoveg forditdsit tartalmazzdk, hanem az eredeti
anyagok némileg tomoritett magyar nyelvl 6sszegzését.

Az eredeti orszdgtanulmanyok a GHK (http: // www.ghkint.com) megbizasabdl és irdnyitdsival
késziltek.

Az eredeti orszdgtanulmaény szerzéje: Jo Hawley és Odd Bjorn Ure
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1. NEMZETI SZINT

1.1. A validéciéval kapcsolatos térténeti el6zmények

A nem formdlis és informalis kornyezetben torténd tanuldsnak mély torténelmi gyokerei vannak

Norvégiaban, Ez a két tanuldsi forma parhuzamosan fejldott a formélis képzés rendszerével. A tarsa-

dalom elismeri ezeket a tanuldsmoédokat, amelyeknek a gazdasdgban is nagy szerepiik van a gyakorlati
készségek fejlesztésében. Ez f6ként harom tényezdvel fiigg 6ssze.

»

»

»

Az otthon, a munkahelyen és a kozosségben val6 tanulds magas presztizse a nemzetté valas
XVIIL és XIX. szdzadi folyamatdig nyulik vissza. A helyi civil élet infrastrukturdjanak lassu
tejlédése azzal jart, hogy a kozoktatasnak erds helyi, kozosségi ellenérzése jott létre, az 6n-
kormdnyzat és a sziil6k erds befolyasaval.

A nemzetté vilas folyamatdnak kezdetétél széles korben elfogadott politikai cél volt az egy-
séges, mindenki szdmdra elérheté oktatdsi rendszer megteremtése. Kés6bb a kiilonféle ta-
nuldsi helyzetekben megszerzett kompetencidk rendszerszeru validldsa jol illeszkedett az
egalitdridnus és demokratikus alapelveken nyugvé irdnyzatokhoz. Ilyen médon az 1999-ben
elinditott ,Kompetenciareform”, amely jelentds dllami kezdeményezés volt az élethosszan
tart6 tanulds erdsitésére, olyan gyakorlatra épitkezhetett, amelyben magétdl értet6d6 volt a
formalis iskolai képzésen kiviil foly6 tanulas értékelése.

Mar az 1952-es szakképzési torvény is lehetévé tette az egyének szdmdra, hogy amennyiben
kell6 munkatapasztalattal rendelkeznek, kézmuves vizsgat tehessenek. Ez azzal jart, hogy a
jelentkezdk szamara az elméleti képzéssel és gyakorlati felkészitéssel toltott id6 lerovidiilhe-
tett.

Emiatt a norvég széhasznalatban a , Realkompetanse” kifejezés tobbnyire az el6zetes tuddsra/tanulds-
ra utal. A hivatalos norvég megnevezés a validdciora: ,a formalis, nem formadlis és informélis tanulds

eredményének dokumentaldsa és validaldsa”

Atfogd torvényi szabalyozas is érvényben van Norvégiiban, amely biztositja az egyén jogosult-
sagit az el6zetes tudds validaltatdsira. A jogi szabdlyozds és a nemzeti szint( stratégia {6 elemei a
kovetkezok:

»

»

»

A mar emlitet 1952-es szakképzési torvény, amely lehet6vé teszi a munkatapasztalatra ala-
pozott szakmai vizsgit. Az 1990-es években tapasztalt jelentSs létszimemelkedés utdn az
ezt a lehetdséget igénybe vevék szdma visszadllt a korabbi szintre, és ma mintegy harmadat
képviseli az 6sszes szakmai vizsgdzonak. A gyakorlati szakmai tapasztalatra épulé vizsgan a
részt vevok dtlagosan 10 évvel idésebbek, mint azok, akik a hagyomdnyos formalis képzés-
ben késziilnek fel a szakmai vizsgdra.

Az 1976-0s felndttképzési torvény jogosultsdgot adott a felnétteknek, hogy tudasukat és gya-
korlati készségeiket dokumentéltathassik a kozoktatasi rendszer minden szintjén és teriile-
tén (fiiggetleniil attél, hogy azokat milyen formaban szerezték).

1992 6ta a 23 éves vagy id6sebb felnétt dllampolgarok S év képzési és/vagy munkatapaszta-
lat alapjdn felvételt nyerhetnek a felsdoktatasba, amennyiben 6 kozépiskolai alaptantargyban
rendelkeznek az el6irt minimalis szint( ismerettel.




» Az 1999-es ,Kompetenciareform” célja az volt, hogy nagyobb mértéki egyenléséget hozzon
létre a kiilonféle mdédon megszerzett kompetencidk kozott, és hogy létrehozza dokumentald-
suk és validdlasuk nemzeti rendszerét, kiilondsen az alacsony iskoldzottsagu felndttek hely-
zetének javitdsa érdekében.

» A nemzeti validcios fejlesztési projekt, norvégul ,Realkompetanseprojektet”, 1999 és 2002
kozott zajlott, és ugyancsak a nemzeti validdcios rendszer kialakitdsa volt a célja.

» A 2001-es egyetemi torvény feljogositotta azokat az egyéneket, akik nem rendelkeztek az
el8irt belépési feltételekkel, hogy felvételt nyerhetnek életkoruk (25 év vagy tobb) és a ko-
rabbi formalis, nem formalis és informdlis médon szerzett tuddsuk alapjan. Ez a rendelkezés
kilonbozott az 1992-es szabalyozdstdl, és hatdlya valamennyi dllami felsdsoktatasi intéz-
meényre, valamint néhany privat intézményre is kiterjedt.

» A kdzoktatdsi torvény 2000-ben kiadott médositdsa az 1978 elétt sziiletett (azaz akkor 22
éves vagy iddsebb) és kozépfoku végzettséggel (érettségivel és kozépfokt szakmai iskol4-
zottsaggal) nem rendelkezd felndttekre vonatkozéan éltalanos jogként fogalmazta meg a
kozépfoku képzést. Azt is kimondta, hogy ennek a képzésnek alkalmazkodnia kell az érintett
felndttek igényeihez, és korabbi tanuldsi eredményeik értékelésén kell alapulnia. Ma a (4l-
taldnos és szakmai irdnyultsdgt) kozépfoku képzéssel kapcsolatos validicié minden 25 év
teletti feln6tt szamara elérheto. '

» 2003-ban a kozoktatasi torvény modositdsa jogot adott a felnétteknek a tovédbbtanuldsra, eh-
hez kompetencidik dokumentdltatisdra, beleértve azt is, ha a dokumentaldst nem tovabbta-
nuldsi célbdl igénylik.

» A 2005-ben kiadott felsdoktatdsi torvény minden felséoktatdsi intézményre vonatkozdan
lehet6vé tette a validacié 6sszekapcsoldsit a felvételivel és a felvételi kovetelmények aloli fel-
mentéssel: 1. Az intézmények a 25 éves és idésebb felnétteket felvehetik bizonyos kurzusok-
ra, ha az adott felnéttek rendelkeznek a kurzushoz sziikséges, el6zetes informdlis vagy nem
formalis tanuldssal megszerzett felkésziiltséggel. 2. Az el6zetes tudds dokumentaldsa alapjan
telmentést adhatnak egy adott vizsga vagy teszt elvégzése aldl.

» 2006 és 2008 kozott kisérleti projekteket inditott a norvég munkaiigyi és joléti szervezet,
illetve az élethosszan tart tanuldsért felelds iigynokség, a VOX?, elsésorban azzal a céllal,
hogy javitsa a munkanélkiili népességet tdmogatd validacios eljaras mikodését. Az élldske-
res6k amint bekeriilnek a munkatigyi ellitorendszerbe, lehetdséget kapnak meglévé tudasuk
értékelésére (amennyiben az a munka vilagéba torténé visszatérésiiket segitheti), még akkor
is, ha egyébként az érvényes jogszabalyok alapjan nem tartoznak a kedvezményezettek cso-
portjéba.

» A 2006-ban késziilt kormdnyzati jelentés elsérendti feladatként azonositja az alacsony szin-
ten iskolazott (alapvégzettséggel sem rendelkezd, illetve a kozépiskolat be nem fejezett) fel-
ndttek bevondsdt az élethosszan tartd tanuldsba. Az anyag kitér a munkatapasztalattal szer-
zett kompetencidk elismerésének fontossigdra, amit az elézetes tudds validalasat szolgald
rendszer erdsitése szolgdlhat. Emellett a jelentés javasolja a validaciéval kapcsolatos hatéko-
nyabb adatgyujtést annak érdekében, hogy képet lehessen alkotni a rendszer mitkodésérol.

» 2008-ban egy tjabb kormanyzati jelentés késziilt a képzési rendszerrdl, és ennek részeként a
VOX egy helyzetértékel6 elemzést készitett a validacids rendszerrdl. Az elemzés utal a rend-
szer megujitdsanak szitkségességére, és a kormdnyzati elkotelezettség szerepére.

1 Agyakorlatban ez azt jelenti, hogy a 25 évesnél fiatalabb felnétteknek, akik szeretnék validaltatni korabbi tanuldsi eredmé-
nyeiket, lehet6ségiik van erre, de attél fiiggéen, hogy az adott, képzésért felel6s nkormanyzat erre a célra rendelkezik-e a sziikséges
anyagi forrdsokkal.

2 Anorvég oktatasi tarca tigynoksége http://www.vox.no, amelynek ma Norvég Lifelong Learning Ugynokség a neve.
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Jelenleg a validacids rendszer fejlesztésének kozéppontjdban a mindségbiztositds all. Egyre in-
kabb szitkségesnek itélik nemzeti szinti mindéségsztenderdek megfogalmazdsat.

Ugyancsak fontos téma, hogy az informdciés rendszer a kordbbiakndl hatékonyabban elérje a
célcsoportokat. Nem kevésbé fontos téma az egyes képzési szektorok kozotti 6sszehangoltabb miiko-
dés.

A 2010-ben hozott Gjabb rendelkezés értelmében minden 25 év feletti felnéttre kiterjedhetne
a validaci6 (az alap- és kozépfokua képzésre vonatkozdan), 4m egyelére ez a gyakorlatban még nem
mukodik. A kézoktatds alsé szegmenséért egyre inkabb a 400 dnkorményzat visel felel6sséget (ke-
vésbé a 14 megye), ami miatt joval tobb szereplével kellene sztenderdek szerint miikédd rendszert
létrehozni, és ez igen szertedgazé feladat. Szakértdk szerint a felnéttek elsésorban a munkaerépiac
szempontjdbodl leginkdbb relevins fels6 kozépfok szintjén igényelnék tudasuk validélasat.

1.2. A képzéspolitika szerepe

A tervek szerint az oktatdsért felelds tarca 2011 els6 negyedévében késziil el a nemzeti képesitési ke-
retrendszer kialakitdsival. Alapelv, hogy az eurdpai keretrendszerrel kialakitandé az 6sszhang, de
az semmiben nem valtoztathatja meg a norvég képzési rendszert. A felséoktatds a Bologna-folyamat
révén megtette az elsé 1épést az Eurdpai kreditatviteli rendszer (ECTS) bevezetése felé. A nemzeti
tels6oktatasi keretrendszer 2009-ben keriilt elfogaddsra. Hatdlya kiterjed a fels6oktatds szintjén folyo
szakképzésre is. 2008 6ta folyik a szakképzési keretrendszer kidolgozasa, a szintleirdsok elkészitése
a képesitésekre annak érdekében, hogy az Eurdpai képesitési keretrendszerrel torténé megfeleltetés
lehet6vé véljon.

Aképzés mis szintjein is folyik az dltalanos deskriptorok kidolgozésa és a kimenet alapu tanter-
vek elkészitése. A minisztérium tervei szerint 2011-ben keriilne sor a szektorilis szinten kidolgozott
részkeretrendszerek integralasdra.

A tarsadalmi partnerek biraltdk a téma széttagolt megkozelitését, és ugy nyilatkoztak, hogy a
szakképzés minéségének javitdsira mas elképzeléseik lennének.

A validicids eljaras soran alkalmazott sztenderdek azonosak a formalis oktatdsban és képzés-
ben érvényes kovetelményekkel. Ez kozépfokon az egységes nemzeti tantervet jelenti, a fels6okta-
tasban pedig minden intézményben az érvényes képzési tervet. Tehat mig a kozépfokra vonatkozo
validdci6 egységesitett, a fels6fokd tanulmdanyokat illetéen bizonyos eltérések lehetségesek.

Jelenleg a norvég oktatési és képzési rendszer majdnem teljes egészében (a harmadfoku szak-
képzés kivételével) a tanuldsi eredmények hasznalatan alapul.

Kozépiskolai szinten a 25 évesnél idésebb felndtteknek van joguk tudasuk értékeltetésére. Az
eljards a nemzetileg egységes tanterven alapul. A formdlis képzéshez hasonl6 helyzetben keriil sor
az értékelésre, tantdrgyanként, a tantervben megfogalmazott kritériumoknak megfeleléen, és sikeres
teljesités esetén a résztvevok igazoldst kapnak. Amennyiben az értékelés hidnyokat tar fel a jelentkez6
tuddsdban, sor keriil a pétlasra, vagy felzdrkoztatdsra formélis képzés vagy tovabbi tapasztalati tanu-
lds segitségével.

A kreditekkel és részképesitésekkel kapcsolatosan az 1952-es szakképzési torvény lehet6vé te-
szi, hogy a jelentkez6 validdcids eljaras keretében csak részképesitést szerezzen. A jelentkezd jogosult-
t4 valik, hogy a (tovabbi, kiegészits) moduldris képzésben eljusson a teljes képesités megszerzéséig.
Ezek a képesitést igazolé dokumentumok elfogadottak a munkaerdpiacon mint a szitkséges szakmai
tudds egy részének meglétét igazol6 tanusitvanyok. Ha példaul valaki a reggelikészités terén szerzett
részképesitést, akkor azon a teriileten dolgozhat (addig is, amig megszerzi a teljes szakdcs képesitést).
Ez elégséges lehet egy adott allas betoltéséhez.

Norvégia még nem alakitotta ki a kreditrendszert a szakképzésben. A 2006-0s oktatasi reform
akompetencidk holisztikus megkozelitésén, a tanuldsi eredmények alkalmazdsan alapult, és ez a meg-
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kozelités tavol dll az egységekre felosztott képesitések szemléletétSl. A tantervek nem hatdroznak meg
modulokat vagy tanegységeket egy képesitésen beliil, és a tanterv felszabdaldsa kisebb egységekre
olyan médon érintheti a kompetenciafejlesztési célokat, hogy azok elkiilonitése lehet sziikséges.

A korai iskolaelhagydkra, lemorzsolédodkra tekintettel egy 4j megoldas jott létre, a kompeten-
ciatanusitvany. Ez a bizonyitvany azt igazolja, hogy valaki egy bizonyos részét teljesitette a képzési
céloknak (elérte a tanuldsi eredmények egy adott szintjét). Ezek a dokumentumok felhasznélhaték
allaskereséskor, és alkalmasak arra, hogy az egyén késébb elmélyitse tuddsat, vagy valamikor vissza-
térjen arra a képzési palydra, ahol befejezheti a formalis képzést.

A kompetenciaigazolds tehdt nem egyenértéki a teljes képesitéssel, az egyénnek sziiksége van
a hidnyok potldsara. A kompetenciaigazolas kiterjed a kézmiives és szakmunkds képesitésekre is, bar
egyeldre célzott vizsgalatok hidnydban nincs kép arrél, mennyire sikeresek ezek a megoldasok, és mi-
lyen ardnyban folytattak az érintettek palyafutasukat a képzésben, ill. a munkaerépiacon.

1.3. Intézményes keretek, a felel&sségi kdrok elosztdsa és a finanszirozés

Norvégiaban a validdcié egységes nemzeti megkozelitésen alapul, k6zos alapelveken és jogi szabd-
lyozason, bar az intézményi autonémia bizonyos szintje is érvényesiil, elsésorban a fels6oktatdsban.

A rendszer attekintését a VOX, az élethosszan tart6 tanulds tigyeiért felels tigynokség végzi,
amely rendszeresen jelentéseket készit az oktatdsi és kutatasi tarca részére és szervezi a munkaerod-
piaci illetve civil szerepl6k bekapcsolodasét a kiilonféle validacids témaju projektekben.

Valamennyi regionalis szint(i oktatdsi hatdsdg felallitott egy vagy tobb értékelési kozpontot,
amelyek a kozépfoka képzésre vonatkozé validaciot végzik. Ezek a kozpontok tobbnyire kozépisko-
lékban miitkédnek, informdaciét adnak és tdmogatdst nyujtanak az eljards sordn, valamint adatokat
gyujtenek a jelentkez6krél, és ezek az adatok bekeriilnek egy nemzeti szinti rendszerbe. A regionalis
oktatdsi hatdsdg felel az eljards min6ségbiztositasdért, és az értékelésben részt vevok képzéséért. Ez a
regiondlis szint elrendezés bizonyos foku inkonzisztencidt eredményez a rendszerben, mert azzal jér
példaul, hogy a jelentkezdk esélyei a lakohelytdl fiiggéen valtozhatnak.

A fels6oktatdsi intézmények maguk alakitjék ki validacids eljardsukat, és maguk felelnek annak
mindségéért. Az oktatasiigy minéségbiztositdsi iigynoksége (norvég elnevezésének roviditése NO-
KUT) 4ltaldnos felelése a felsdoktatdsi szolgaltatasok mindségének.

Emellett a munkaiigyi és joléti szolgélat (norvég roviditése NAV) nyujt az alliskereséknek t4-
mogatast és tandcsaddst, hogy hogyan kell 6sszedllitani az 6néletrajzot, illetve hogyan lehet doku-
mentdlni az el6zetesen megszerzett tudasokat. Ennek az a héttere, hogy a NAV egyik kotelezettsége,
hogy minden 4llaskeresének segitsen meghatdrozni a szimara optimalis képzési utat. Tehdt a norvég
onkormdanyzatokndl miikodé munkanélkiili-kézpontokban formativ jellegt, azaz a tovébbi tanu-
ldshoz tandcsot add, egyfajta validdcios szolgéltatast nyujtanak, hogy ezzel segitsék az allaskeresést.
ANAV és akordbban emlitett értékeld kozpontok kozotti kapesolatok erésitését szolgalta egy projekt,
amelynek az volt a célja, hogy 6sszekapcsolhatdvd tegye az elézetes tudds értékelését, és kozépfoka
képzéshez segitse az dllaskeresdket.

Nincsenekkifejezetten a validdciora fordithatd, ,pantlikazott” pénzek. Emiatt nem is lehet meg-
mondani, mennyit koltenek Norvégidban a validdcios rendszer miikodtetésére. Csupdn olyan anek-
dotikus forrdsok dllnak rendelkezésre, amelyek szerint néhdny iskola vezetdje jelezte, hogy ugyanab-
bdl a koltségvetésbdl tobb hallgatd képzését sikeriilt megoldani. Ez abbdl adédik, hogy a validacié
révén révidebb lehet az a képzésre forditott id6, ami egy adott képesités megszerzéséhez szitkséges.
Azok a felnéttek, akik felmentést kaptak legalabb egy képzési modul teljesitése aldl, dtlagosan a kur-
zus 75%-a alol kaptak felmentést.




Bizonyos csoportok esetében (pl. azok a felnéttek, akik be kivanjék fejezni a kdzépfokot) a ko-
zéptoku képzésre vonatkozo validacié koltségeit a megyei onkormdanyzatok fedezik. A munkanélkii-
liek és a fogyatékkal él6k szamara a munkaiigyi és joléti szolgalat fizeti az eljardst.

A tels6oktatasban a felvételire és a felmentésre iranyuld validacié koltségeit az adott intézmény
allja, és a validacios eljaras 6sszekapcsolodik a felvételi eljarassal. A jogosultsdggal rendelkez6 jelent-
kez8ket nem terheli eljarasi koltség. Adatok hidnydban azonban a konkrét kéltségek nem ismertek.

Mindemellett az intézmények azt jelzik, hogy szdmukra kozel tizszer annyiba keriil az el6ze-
tesen megszerzett tudas értékelése alapjan meghozni a felvételi dontést, mint azok esetében, akik az
el6irt formélis el6képzettséggel rendelkeznek. Az is neheziti a helyzetet, hogy a validacios eljarasban
a teljesitményt nem érdemjeggyel értékelik, hanem csupdn a megfelelt mindsités szerepel rajta, ezt
pedig nehéz 6sszevetni a formalis képzésben érdemjegyekkel értékelt tudasszinttel.

1.4. Az Eurépai Unié dltal finanszirozott kezdeményezések

Néhany példa a szamos validacioés projektb6l

ETAP for Tourism: A Leonardo da Vinci program keretében timogatott, 5 orszagbdl 8 partner
részvételével zajlo projekt célja alétez6 gyakorlat és az azt szolgdld eszkozoknek az értékelése a turiz-
mus szektorban, mind a munkaadoék, mind az éllaskeres6k szemsz6gébol.

EXEMPLO? - 7 orszdg egytittmtikod6 szakemberei tesztelik azokat az eszkozoket, amelyek a
munkavégzés sordn megszerzett tapasztalatok leirdsat szolgaljak. A norvég felnéttképzési szervezet
altal fejlesztett munkahelyi kompetenciakdrtya mds orszdgokban torténé alkalmazasa és egy, kis- és
kozépvallalkozdsok szdmdra kidolgozott eszkdzkészlet is része az elérhetd eredményeknek.* (A kom-
petenciakdrtyarél részletesebben a 2.3 alfejezet sz4l.)

Egyéb, norvég kozremiikodéssel szervezddott nemzetkozi projektek:

Observal (the European Observatory of Validation of Non-formal and Informal Learning —
Eurépai megfigyel8kdzpont a nem formalis és informélis tanulds elismerése témaban), HIPPO (How
Individual learning Pathways are Possible for Offenders — Hogyan lehetséges egyéni tanuldsi utvo-
nalat kialakitani a biintetésiiket toltdk szimara), TRANSFINE (Transfer between Formal, Informal
and Non-formal Education — Atjéras a formalis, nem formalis és informalis tanulds kozétt), REFINE
(Recognising Formal, Informal and Non-formal education — A formalis, nem formélis és informalis
tanul4s elismerése), Europass+, VPL (Valuation Prior Learning — Az elézetes tanulds/tudés értéke-
lése), and VPL2 — (Managing European Diversity in Lifelong Learning — Az eurépai sokszintség
kezelése az élethosszan tarté tanuldsban). Ezekrél a projektekrdl tovébbi informdacié: www.vox.no.

3 http://www.exemplo.de/exemplo/index.html
4 http://www.exemplo.de/exemplo/presentation/index.html
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2. SZERVEZETI NEZOPONT

2.1. Az dllami szektor szerepl8i, az informécié és tandcsadds intézményei

Mint kordbban sz6 volt réla, a regiondlis validdcios értékel6kozpontok csak a kozépfoka képzésre
vonatkozoéan végeznek validaciot, és gyakran kozépiskolakban miikddnek.

A ftels6oktatasi intézmények maguk alakitjak ki eljardsaikat, azok azonban kézpontilag megha-
tarozott szabdlyokhoz kell igazodjanak.

Kezdetben ugyan a fels6oktatdsi intézmények kétkedéssel viszonyultak a validacidhoz, az évek
soran azonban a hallgatdk is egyre tudatosabbakkd véltak a lehet6séget illetéen, gytltek a tapasztala-
tok, és ma mar egyre tobb intézmény alkalmazza az eljrast. Rdadasul azok a hallgatok, akik validélt
ismereteik alapjan nyertek felvételt, gyakorlati tapasztalataik révén el6nyt jelentenek egy tanulécso-
port szamadra. Intézményi szintt elemzések azt jelzik, hogy még jellemz6 az ad hoc alkalmazis, és tag
tere van az eljards tovabbi finomitdsanak. A validdcios eljards révén bekeriilt hallgatoknak tobbnyire
az atlagos hallgatokhoz képest tobb tdmogatdsra van szitkségiik a matematika vagy az Ggynevezett
akadémiai irismdd elsajatitasa terén.

A rendszer mtikodésérél torténd informdciogytijtés nem megoldott, mert az informéciok el-
térd szinten keletkeznek (megyei, intézményi) és mas-mds kommunikaciés csatorndkon dramlanak
(internet, helyi 4jsagok). Szakérték szerint sziikséges lenne javitani az oktatasi és munkaiigyi szektor
kozotti kapesolodast.

Ugyancsak problémat jelent, hogy a célcsoportok informaldsa egyelére nem tokéletes. Ez sok-
szor a megyék anyagi erejének fuggvénye.

2.2. Kéltségek a szervezetek szintjén

A kozéptoku oktatdst érint6 validaciot a megyei oktatdsi koltségvetési forrasokbol finanszirozzak.
Nincs elkiilonitett validdcids koltségvetési sor, és megyénként véltozik, de pontosan nem ismert az
erre a célra forditott forrasok mértéke, mivel a megyék 6nélldak.

A fels6oktatdsban az intézmények sajit forrdsbdl fedezik a validacios eljaras koltségeit. A fel-
vételi eljards koltségei magasabbak abban az esetben, ha nem formalis képzettséggel rendelkezik egy
hallgat6, mivel a tuddsmérés igen koltséges. Pontos 6sszegek nem ismertek, de interjuk alapjan olykor
héromszor, s6t tizszer tobbe keriil, mint a hagyomanyos dokumentdciokkal érkezé hallgatdk eseté-
ben. Mivel az intézmények finanszirozasa a hallgatok tanulmanyi teljesitményén alapul, az intézmé-
nyek ellenérdekeltek, mert a validdcion alapul6 felmentések csokkentik a finanszirozds mértékét.

2.3. Validécié a magdanszektorban

A norvég tizleti és ipari szovetség és a szakszervezeti szovetség kozotti, a 2006-2009 kozotti id6-
szakra vonatkoz6 alapmegdllapodds tartalmazza a kovetkezdket: , A véllalkozdsnak rendelkeznie kell
olyan rendszerrel, amely dokumentdlja az alkalmazottak munkéval kapcsolatos tapasztalatait, tanfo-
lyami képzését és gyakorlatit.” A megallapodds 2010-es megujitdsakor ez a szoveg ismét belekeriilt a
dokumentumba.




A nemzeti validdcids projekt keretében a VOX kidolgozott egy kompetenciakdrtydt, amely a
magénszektorban hasznalhaté a munka sordn torténé tanulds dokumentéldsira. A kompetenciakér-
tya segiti az egyént abban, hogy feltérképezze és rogzitse szakmai kompetencidit, azaz az dgazattal
kapcsolatos speciélis ismereteket, a munkakoréhez tartozo feladatokat, modszertani tuddsét és sze-
mélyes jartassagait. A kdrtya két részbol 4ll: életrajz és maga a kdrtya, amely leirja az egyén munkdhoz
tartozo f6 kompetencia teriileteit, gyakorlati készségeit és képességeit, valamint tarsas és vezet6i jar-
tasdgat egy négyfoku skélan jellemezve azok szintjét.

Bar a kompetenciakdrtya nem hasznédlatos széles korben, sok véllalatndl haszndlnak sajit
validdcios rendszert. Adatok azonban ennek elterjedtségérdl sem allnak rendelkezésre. Annyit azon-
ban lehet tudni, hogy a kis cégeknél nehézségekbe iitkozik a rendszerszeri alkalmazasa.

A helyi és regiondlis hatdsagok egyesiilete, a munkaadok szovetsége és az dnkormanyzatok ér-
dekvédelmi szervezete, a megyék és helyi kozszolgalati szervezetek kidolgoztak egy megéllapodast az
onkormanyzati alkalmazottak szakszervezetével, amely a bértirgyaldsok timogatisdban alkalmaz-
hato validacos eszkozre vonatkozik. A megéllapoddsnak a haldeni 6nkormdnyzat altal torténé alkal-
mazasit mutatja be az aldbbi rovid leirds.

Halden 6nkorményzata, Norvégia

A megallapodds 2008 méjusdban kerilt aldirdsra, és kotelezd érvénnyel vonatkozik a regionalis és
helyi hat6sagok egyesiiletéhez tartoz6 valamennyi munkaltatora, beleértve a haldeni 6nkormény-
zatot is, ahol mintegy 300-400 {6t érint.

2009 4prilisa 6ta Halden 6nkormdnyzata egy elektronikus ,leltdrt” mikodtet, amely az in-
terneten elérhetd, az alkalmazottak ebben rogzitik formélis és nem formélis médon megszerzett
tuddsukat. Aki igényli, online vagy személyes segitséget is kérhet a kit6ltéshez.

A kitoltése kotelezd, de semmiféle biintetés nem érinti azokat, akik nem toltik ki.

Az informdicié haszndlhaté a bértirgyaldsok tdmogatisira az egyes alkalmazottak
id6szakonként zajlé értékelése soran. Az alkalmazottat érintd értékelést annak szakszervezeti
képvisel6je és munkaltatoja végzi. Az az alkalmazott, aki bizonyitja, hogy egyéves teljesid6s forma-
lis képzésben vett részt, 20 000 norvég korona (2473 euré, hozzavetsleg 670 000 Ft) béremelésben
részesiil, mig azok, akik nem formalis képzésben vesznek részt, 5000 korona béremelést kapnak.
A nem formadlis tanulds minimdlis id6tartama harom hénap vagy 15 ECTS kreditpont. Haldenben
a 2200 alkalmazott koziil 1600 hasznalta az online eszkozt, és mintegy 300-400 embert érintett a
béremelés.

2.4. Validdacid a civil szektorban

Pontos adatok nem éllnak rendelkezésre, de sok informdcié van azt illetéen, hogy a képzési szektor-
ban nagyszdmu kérelmezé szerzett nem dokumentdlt médon kompetencidkat az 6nkéntes munka
tertiletén. Errél a teriiletrol leginkdbb felmérésekkel probalnak informéciot szerezni.

A népféiskoldk, amelyek a civil szektorhoz tartoznak 1992-2002 kozott részt vettek a
validdcioval kapcsolatos nemzeti projektben. A népféiskolék sajat hallgatéiknak tandcsadast és kom-
petenciafejleszté felkészitést szerveznek, hogy tdimogassik 6ket a tovébbi tanuldsukban és munka-
jukban.

A norvég ifjusigi és gyermek tanics (LNU) egy specidlis weboldalon http://www.aktiwiki.
no/wiki/AktiWiki nyujt segitséget az 6nkéntes munka sordn szerzett tudds, ill. a tanuldsi folyamat
leirdsdhoz. Ez ugyan nem validdcio, de igen hasznos az egyének szdmdra, hogy megtanuljak elemezni
sajat tanuldsuk folyamatat és eredményét.




Komoly igény lenne arra, hogy az 6nkéntes szektorban szerzett tapasztalatok strukturdltabb
modon keriiljenek leirdsra, és a jelenleginél megbizhatobb legyen a dokumentéltsaguk. Bar sokféle
eszkoz 4ll rendelkezésre mar most is, ezeket szamos kritika éri.

Az 6nkéntes szervezetek dltal kidolgozott ugynevezett ,személyes kompetenciadokumentum”
egy onbevalldson alapulé dokumentum, amely részletes leirdsat adja az egyén tanulasi palydjanak,
beleértve az 6nkéntes tevékenységeket is.

Néhany onkéntes-civil szervezet kifejlesztett egy eszkozt, amelynek neve személyes kompe-
tenciadokumentum, és arra szolgal, hogy valaki leirja, milyen kompetencidkat szerzett az 6nkéntes
szervezetekben végzett tevékenységei sordn.

Személyes kompetencia dokumentum (norvég réviditése: PKD)

A dokumentum 6nbevalldson alapul, és barmilyen médon megszerzett kompetenciak és ismeretek
feltérképezésére és bemutatasdra szolgdl.

A dokumentumot a norvég felnéttképzési egyesiilet fejlesztette ki ifjusagi onkéntes szerve-
zetek bevondasaval, és széles korben tesztelték onkéntes szervezetek kozremtikodésével. Ingyene-
sen letdltheté az internetrdl (http://vofo.no/nb/content/personlig-kompetansedokument-pkd) Az
egyediili koltség a webhely fenntartdsanak technikai koltsége, amelyet a VOFO, a feln6ttképzési
egyesiilet fedez.

A dokumentum harom eltér6 formdban létezik. Az els6 az egyén valamennyi kompetencidjat
tartalmazza, a mésik kett6 egy-egy tevékenységhez kapcsolédéan megszerzett kompetencidkra ter-
jed ki.

Mindhdromnak van egy bevezet6 része, amelyben az egyén informdacidkat kozol arrdl, hogy
milyen tevékenységeket végzett, és milyen kompetencidi fejlédtek ezen tevékenységek révén.

Azok a részek, amelyeket az egyén nem tudna kitélteni, torolhetdk, hisz a dokumentum azt a
célt szolgélja, hogy a meglévé és nem a hidnyz6 kompetenciakat mutassa be.

» AKkitolté személyére vonatkozé informdcidk;

» Munka;

» Képzés;

» Tanterven kiviili (fakultativ) tevékenységek (pl. testiileti tagsdg, dnkéntes vezetdi felada-

tok) ;

» Rovid tavu tevékenységek (pl. projektek, fesztivalok, akcidk szervezése, versenyeredmé-

nyek);

» Egyéb tevékenységek és érdeklédési korok (pl. festés, autédjavitds);

» Nemzetkozi tevékenységek, kulfoldi tapasztalatszerzések;

» Barmely mds, a témdhoz kapcsol6do tevékenység.

A nyomtatvény lehetévé teszi, hogy az egyén listat készitsen, mikor miben vett részt, milyen hossza
ideig, milyen szervezeteknél. Minden tanuldst eredményez6 tevékenység leirhatd, hisz ha péld4ul
valaki formalis képzésben szerzett ismereteket az informatikai eszkozok hasznalatarol, de az 6n-
kéntes munka sordn azt tovabbfejlesztette, akkor azt leirhatja.

A felhasznalokat arra batoritjak, hogy kérjenek segitséget a kitoltéskor baratoktol, munkatar-
saktdl, hisz nem mindig kénnyt azonositani, hogy egy tevékenység soran mit is tanult az ember, mi-
ben fejlédott. A PKD koriil kialakuld beszélgetések segitséget adhatnak a tapasztalatokon alapulé
tanuldsi eredmények feltardsihoz, és ez noveli a tanuldssal kapcsolatos tudatossigot. Emellett arra
is rairanyithatjak a figyelmet, hogy melyek az egyén er6sségei vagy még fejlesztend6 képességei.
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Emellett a kitoltés soran az egyén attekinti a kiillonféle kategéridkat, amelyekben megfogal-
mazhatdk a tudds egyes aspektusai. Az alkalmazott kategéridk:

» kompetencia egy vagy tobb témdban vagy tantirgyban (technika, informatika, 4pol4s/

gondozas);

» tarsas készségek, attittidok és kompetencidk;

» szervezési készségek.

» Munkavégzés moddja, tanulds és problémamegoldas jellemzdi:

» nyelvhasznélat;

» barmely mas kompetencia.

A kitoltési ttmutatd elmagyardzza a leirand6 informdciok jellegét, tartalmat, és példakon keresz-
til segiti az értelmezést. A nyelvi kompetenciak leirdsihoz az Eurdpai Nyelvi Portfélié kategoridit
ajanlja.

A formanyomtatvény egy kovetkezd részében a leirt kompetencidk ,bizonyitékait” kell meg-
jelolni, és kiilon rész szolgdl a referencidk bemutatdsdra. A dokumentumot az egyén irja ald, illetve
egy 6néll6 tevékenységet bemutaté dokumentum esetében egy olyan masik személynek (munka-
adénak, kolléganak, csoportvezetdnek, kurzusvezetd tandrnak) az aldirasa sziikséges, aki alairdsa-
val igazolja a leirtak hitelességét.

Az eszkoz kidolgoz6i szerint a dokumentum tobbféle célra is alkalmas, példaul dllaskeresés-
kor, egy civil szervezetnél (NGO) egy poszt megpalydzasa esetén, tovibbtanulasi tervek készitése-
kor, validacids eljardshoz, tovibbtanuldsi timogatas kérelmezésekor, de alkalmas lehet a munkalta-
toknak is, ha 4t akarjdk tekinteni az alkalmazottak felkésziiltségét.

Nincs olyan adatgytjtés, amelybél megitélhetd lenne, hanyan hasznéltdk eddig ezt a doku-
mentumot. Egy 2007-es elemzés szerint viszonylag kevéssé ismert.
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3. VALIDACIO AZ EGYEN NEZAOPONTJABOL

Az eljaras egyre tobb allampolgdr szamara elérhet. 2006 végéig tobb mint 60 000 felnétt volt érin-
tett, ennyien szereztek kozépiskolai végzettséget kordbbi ismereteik beszamitdséval, ami roviditette a
képzésiidot. 80%-uk szakképzési programban vett részt. Tobb mint tizezer azoknak a felndtteknek a
szdma, akik nem rendelkeztek a sziikséges el6képzettséggel, és el6zetes tuddsuk dokumentdldsa alap-
jan lehet6séget kaptak, hogy bekapcsoldédjanak valamilyen fels6oktatdsi programba.

A szakképzési programokon beliil a legnépszertibb az egészségiigyi és a szocialis teriilet.

A tels6oktatdsban a validdcios eljarast felvételi céljara és a tanterv egyes részei aloli felmentésre
is hasznaljak. Az évente felvett hallgatoknak kb. 1,3%-a volt érintett, azaz el6zetes tuddsanak elisme-
résével/beszdmitdsaval nyert felvételt. 2008-ban 2565 személy kérte el6zetes tuddsanak elismerését a
telvételi soran. 66%-ukat itélték megfelelének, és koziilik 47% meg is kezdte tanulményait.

Az el6zetes tudasdnak elismerését kérék 72%-a né. Ennek oka lehet, hogy a validacids eljaras-
ban a legnépszertibb szakteriiletek az egészségiigyi és szocidlis tanulmanyok, amelyeket a névérkép-
zésben, a szocidlis szakmdkban és a gyermekjoléti szolgalatokban lehet hasznositani. A tanarképzés
ugyancsak népszerti. A kérelmezék legnagyobb csoportja a 31-40 évesek korébol keriil ki, és 80-90%-
ban féiskolai képzésre jelentkezik.

2001 és 2004 kozott oOsszesen 123 f6 kérelmezett a felsGoktatisban felmentést,
27%-uk volt sikeres (a féiskolakon nagyobb ardnyban, mint az egyetemeken). Szakemberek a kevés
kérelmet a tdjékoztatds hidnyossagainak tulajdonitjak.

3.1. Az egyének bevondsa és tdmogatdsa a validéciés eljgrasban

A korédbban mér emlitett VOX nevii iigynokség foglalkozik a validiciés rendszer miikodését érintd
informdciok osszegytijtésével és kozzétételével.

Egyébként a megyék feladatkore, hogy a lakossagot tdjékoztassdk a validacios lehet6ségekrol.
Ez tobbnyire weboldalakon torténik, vagy nyomtatott brosardk kiadaséval, olykor tjsagokban koz-
zétett hirdetések utjan. A minisztérium és a felsGoktatdsi intézmények is élnek azzal a lehet6séggel,
hogy weboldalakon tdjékoztassak a potencidlis kérelmezoket.

Mindezek ellenére a hétkoznapi tapasztalatok szerint a lakossidg nem ismeri kell6 mértékben ezt
alehetdséget, és f6ként a legalacsonyabb iskolai végzettségtiek kozott jellemzd a tdjékozottsdg hidnya.
Orszégos felmérések szerint a foglalkoztatottaknak csak 26%-a tajékozott a validaciéval kapcsolatos
jogairol és a lehetdségeir6l. Rdadasul az dllaskeres6k kozott az ardny még alacsonyabb, amit elemzdk
annak tulajdonitanak, hogy gyenge az egyiittmikodés a munkaiigyi szervezet és a validaciéért (a
kozépfoku képzést érintden) felelds megyei hivatalok kozétt.

A regiondlis értékel6 kozpontokban a munkatarsak tandcsadast és egyéb tdmogatdst nydjtanak
a jelentkez6 felnétteknek, tobbnyire egyéni formédban, de csoportos alkalmakat is szerveznek. Az in-
formdcié dtaddsa minidig az eljaras elején keriil sorra, annak érdekében, hogy az egyén a megfelel6
képzési programot vélaszthassa.

Az e célra elérhet6 forrasoktol fiiggéen az értékeld kozpontokban a tandcsadds a validacids
eljards soran is rendelkezésre all. A tandcsadok segitséget nyujtanak a jelolteknek a kompetencidk
dokumentéldsdhoz, és ahhoz, hogy munkatapasztalataikat kell6 médon tudjak igazolni. Ugyancsak
sziikséges lehet a tandcsadds a validdcios folyamat végén, mert tdmogatast ad az egyénnek, hogy sziik-
ség esetén a tovabbi tanuldssal kapcsolatos dontéseket meghozza. Azokban a kézpontokban, ahol ke-
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vesebb erre fordithato forrds all rendelkezésre, a koltségek csokkentése érdekében a tandcsads tele-
fonon vagy interneten keresztil torténik.

Nincsenek orszagosan kotelez6en el6irt képzettségi kovetelmények azok szdmadra, akik tandcs-
addként mikodnek, és a megolddsok megyénként eltéréek. A validacids tandcsaddst karrier-tanacs-
addk vagy tandrok végezhetik.

A fels6oktatdsi intézményekben a validacids tandcsadasba a felvételiért felel§s munkatarsakat
vonjak be. A tandcsadds nagymeértékben fiigg az intézmény jellegétdl. A nagy intézményekben jellem-
z6bb az internetalapu informdciés szolgaltatds, a kisebb intézményekben jellemz6bb a tandcsadés
személyes formdja. A tandcsadds irdnti igény egyénenként is véltozo, vannak, akik tdmogatdas nélkiil is
képesek részt venni a validdcios folyamatban.

3.2. Az egyének szintjén jelentkezd koltségek és elénysk

A nem formalis és informalis tanuldsi kornyezetben megszerzett tudds elismerése a kozépfoka képzé-
si programokhoz kapcsoléddan ingyenes az alibbi személyeknek:

» azoknak, akik jogosultak az alap- és kdzépfoku iskoldzottsag befejezésére (a koltségeket a
megyei szinti dnkormanyzati tandcsok viselik);

» a munkaképtelen, fogyatékkal él6knek (esetiikben a kdltségeket a munkatigyi és joléti szol-
galatok fedezik);

» bevindorloknak, akik nem tudjak kell6 mértékben dokumentalni korabban megszerzett tu-
dasukat, ezért validdcios eljaras sordn kell bizonyitaniuk azok meglétét;

» azok az dllaskeresk, akik a munkaiigyi elldto szervezettel szerz6dést irnak ald, bizonyos ko-
rilmények kozott ingyenes eljaras keretében értékeltethetik el6zetes tudasukat. Az egyetlen
teltétel, hogy a munkaiigyi hivatal ugy itélje meg, sziikséges az eljards tdmogatasa ahhoz,
hogy az adott személy visszakeriilhessen a foglalkoztatottak kozé.

Azoknak, akiknek maguknak kell fizetniiik az eljarast, a validdcids eljaras koltsége 120-t61 300 eurdig
terjedhet egy elméleti/szakmai targy esetében, 300 eurd egy szakmai targy és 1800 eurd a gyakorlati
szakmai tuddsvizsgélat esetében. A fizetendé dijak megallapitisa megyei szinten torténik, és azon
a szamitdson alapul, hogy milyen koltségek meriilnek fel a megyei hatésigok szdmdra a validacios
eljards megszervezése soran. Az egyik szempont, hogy 4tlagosan milyen hosszu az eljards egy képesi-
tés megszerzéséig. A szakmai végzettségek megszerzése koltségesebb, tekintettel a komplex szakmai
vizsgahoz kapcsol6doé koltségekre.

A fels6oktatdsi felvételivel kapcsolatos validacids eljaras ingyenes a jelentkezék szdmadra, a kolt-
ségeket a felsdoktatdsi intézmény viseli. Ugyanez a helyzet a képzési kovetelmények egy része aloli
telmentések érdekében végzett validacioval.

Az egyén szamadra a validdcid elonyei fiiggnek attdlis, melyik szektorban valdsult meg az eljéras.

» A munka vildgdban a validacié segitheti az egyéni karrier alakitsat, a fizetési fokozatok meg-
allapitasat vagy akdr egy adott poszt betdltését, mivel a validacids eljardsban azonosithatok
és regisztralhatok az dlldsra jelentkez6 személyek kompetencidi. Bar statisztikai adatok nem
dllnak rendelkezésre, néhdny sikertorténet arra utal, hogy a validicié megkonnyitette az al-
laskeresést.

» Aképzés teriiletén a validdcid lehetové teszi egy képzési program leroviditését, vagy egyéni
képzési terv kialakitdsat, és egy adott képesités megszerzését.

» A harmadik szektorban a validacié segiti a személyes fejl6dést és a képesitéshez jutdst.
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Azoknak a felnétteknek a szdmadra, akik kozépfokon kivannak tanulni, a validacié lehetéséget ad,
hogy felmentést kapjanak azoknak a tirgyaknak a tanuldsa al6l, amelyekkel kapcsolatban bizonyi-
tottdk, hogy mar tudjdk, és csak a “még hidnyz6” ismereteket, készségeket kell megszereznitik. Mivel
Norvégidban a kozépfoku végzettség a minimumelvards a foglalkoztatishoz, ezért lehet azzal érvelni,
hogy az el6zetes tudds elismertetése hozzajarul a foglalkoztathat6sag javitasdhoz.

A felséoktatasban a validdcio szerepe elsésorban az, hogy masodik esélyt adjon azoknak, akik
anem hagyomdnyos atvonalon, nem hagyomdnyos héttérrel vignak bele a fels6fokd tanulményokba.

Norvégia 19 megyéjében 2008 folyaman a kdzépfokt képzésben részt vevé felndttek 41%-a (16
871 f8) vett részt a kdzépfoku képzéssel kapcsolatos validaciéban. Az a mérték, ahogyan a képzési
program ténylegesen a jelentkez6 feltart egyéni igényeihez lett alakitva jelentds mértékben véltozo6
lehet, és a gyakorlatban még szimos esetben kihivast jelent a megval6sitasa.

A felnéttek a kozépfoku képzéshez kapcsoloddan szervezett validicidban folyamodhatnak
szakmai bizonyitvanyért és a fels6oktatdsba torténd belépéshez szitkséges képesitésért. Ez utobbiak
esetében a belépésre jogositd igazoldsnak a kreditekre dtszimitdsa nem teljesen egységesen torténik.
Egyes vélemények szerint a validicion atesett felnétteket a felvételiért sorban allok listjan hatrabb
soroljék. Ezért egyes megyék tigyintéz6i nem ajanljik a felnétteknek, hogy validacids eljardsban vald
részvétellel probaljanak bejutni a felséoktatasba.

A nemzeti validdciés projekt értékelése sordn az eljarasban rendszeresen részt vevé értékelék
és mas szakemberek azt fogalmazték meg, hogy tapasztalataik szerint a validdcié noveli az egyének
onbecsiilését. Maguk a kérelmezdk az eljards legfontosabb eredményeként azt tartjak, hogy megero-
sitette 6ket abban, hogy képesek elérni tanuldsi céljaikat, és bejuthatnak a kozépfoku vagy a fels6foka
képzésbe.

2001-ben és 2003-ban keriilt sor kérdéives vizsgdlatokra. 2003-ban az alkalmazottak 65%-a
itélte ugy, hogy a validdcio hasznos volt a bértargyalasokban, és 85% vélekedett ugy, hogy az hasznos
volt az allaskeresésben. A megkérdezettek kozel 10%-a jelezte, hogy a validaci6 eredményeként keriilt
Uj beosztdsba.

A validacié pozitiv mellékhatdsai kozott emlithet6k a margindlis tarsadalmi helyzett csopor-
tok szamadra nyujtott lehetségek. Segitséget nyujt a bevandorlék és menekiiltek szimara a tarsadalmi
integrdciohoz, mdsutt megszerzett kompetencidik elismerésével javitja a karrierépités esélyeit. Az is-
koldbdl lemorzsolédok esélyeit is noveli arra, hogy visszatérjenek az oktatdsba, vagy a validaci6 révén
allashoz jussanak és egyidejtileg testre szabott kiegészit6 képzési programban vegyenek részt.

3.3. Specidlis célcsoportokra irdnyulé kezdeményezések

2006 és 2008 kozott harom kisérleti projekt szervezédott azzal a céllal, hogy javitsa a megyei tandcsok
és a munkatgyi szervezetek kozotti egytittmiikodést. A cél az volt, hogy névekedjen azoknak a mun-
kanélkilieknek a szdma, akik a kézépfoku képzéshez kapcsolodé validacidban vesznek részt, és ennek
révén javuljanak az elhelyezkedési lehetéségeik.

2007 és 2010 kozott olyan programot inditottak, szintén a VOX irdnyitdsdval, amelynek célja a
bortonokben fogvatartottak meglévé tuddsinak validalasa, és erre alapozva személyre szabott képzé-
si programok kialakitdsa volt.
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4. MINOSEGBIZTOSITAS ES ERTEKELES

Jelenleg a fejlesztdmunka kozéppontjéban a mindségbiztositasi megolddsok kidolgozdsa 4ll. Ennek a
feladatnak a felel6se a VOX nevi iigynokség. Egyelore nincsenek érvényes nemzeti keretei a mind-
ségbiztositdsnak, a gyakorlat megyénként eltér6. A mindségi standardok két £ eleme a validdcioban
részt vevok megfelel$ képesitése, illetve maganak a folyamatnak a szabvanyositasa.

2003-ban olyan mindségreformot vezettek be (4j diploma és értékelési rendszert), amely meg-
konnyiti a validéciot.

A megyékben az oktatdsi hatdsdgok felelsek a kozépfoku képzésben alkalmazott értékelés mi-
ndségbiztositdsiért, beleértve az értékelést végzok kiképzését is. Ez az egységes értékelési modszerek
és eljardsok, az értékel6knek a jelentkezékkel szemben tanusitott magatartdsdnak, az esetek és ered-
mények megvitatdsat, és a timogatd hélézat kialakitdsat jelenti.

Mukodik orszagos adatgyjtés a validacidban részt vevok szamdrol, az elnyert képesitések sza-
mardl, maganak a validdcids rendszernek a folyamatos ellenérzése azonban nem dltaldnosan elterjedt
gyakorlat.

15




5. ERTEKELESI MODSZEREK

Egy olyan 4 szakaszbol 4116 validacios folyamat keriilt kidolgozasra, amely a képzés valamennyi szint-
jén érvényes:

» informdcid és tandcsadas,

» a kompetencidk azonositdsa és rendszerbe szervezése,

» értékelés és

» dokumentdcio.

A kozépfoku képzés szintjén (beleértve a szakképzést is) a validdcié a nemzeti alaptantervre vonat-
kozdan tartalmazza az egyéni kompetencidk értékelését. Az értékelés alapjan az egyének kompeten-
ciabizonyitvanyt kapnak. Altalinosnak nevezhetd a parbeszéden és a portfélidértékelésen alapuld
modszer, és bizonyos targyak esetében a szakmai vizsga.

Parbeszéd alapi médszer: Ez a leggyakrabban alkalmazott médszer. Az egyén (jelentkezd) és

az értékelést végz6 négyszemkozti beszélgetését jelenti, amit elektronikus és hagyomdnyos értékelé
eszkdzok egészitenek ki. Osszekapcsolhaté a portfélidértékeléssel, az dnértékeléssel és a tesztméd-
szerrel. Alkalmas mind a szakmai, mind az éltaldnos tirgyakban szerzett tudds értékelésére, valamint
az igynevezett ,tacit” (nem vagy nehezen verbalizdlhato) tudds feltdrdsara.

Portfolidértékelés: Ez a modszer timogathatja a parbeszédet. A portfolié irott dokumentumok-
bdl, fotokbdl és més elemekbdl 4ll. Ez a moédszer az irott forméban jol dokumentdlhat6 tudds azonosi-

tasdra alkalmas, a nem verbalizélhat6 tudas vagy gyakorlati képességek azonositdsira kevésbé.

Szakmai vizsga: aminek sordn egyarant alkalmazzak az interjut, kikérdezést és a gyakorlati ké-
pességek ellenérzését. Ebben az esetben az egyén gyengébb verbalis teljesitménye nem akadailya an-
nak, hogy gyakorlati felkésziiltségét megmutassa. Az elsé 1épés egy olyan altaldnos interja, amely fel-
tarja a személyes és képzési hitteret, munkatapasztalatokat, a nyelvi kompetenciat és a jelolt céljait. Ezt
koveti a készségek gyakorlati probdja. Ha az értékelés lezarul, esetenként tovibbi képzési programot
ajanlanak a jeloltnek, hogy megszerezhesse azt a képesitést, amelyre egy dllis megszerzéséhez sziiksé-
ge van. Ez a modszer azért nem éltaldnosan elterjedt, mivel meglehetésen bonyolult és koltséges.

Egy ezzel a témdval kapcsolatos tanulmany rdmutatott, hogy ma még komoly kihivast jelent az
olyan mddszerek megtaldldsa, amelyek a munkahely és az oktatdsi rendszer szdmara egyardnt meg-
bizhatédak és hitelesek. A kiilonféle tanuldsi ,,arénak” masfajta elvdrasokat timasztanak, ami megne-
heziti, hogy egyenértéki kompetencidkrol lehessen beszélni.

A fels6oktatisban a felvételivel kapcsolatos értékelés intézményrdl intézményre valtozik.
A nem formalis és informdlis kérnyezetben megszerzett tanuldsi eredmények értékelése leggyakrab-
ban a kérelmezdk sajat bevalldsa alapjan és a portféliomoédszer alkalmazdsaval torténik. A kordbban
megszerzett tuddsuk alapjan felvételt kérék egy terjedelmes formanyomtatvanyt toltenek ki, és ehhez
csatoljak a sziikséges dokumentumokat, koztitk a munkaéltatoi igazoldst. Ennek alapjan sziiletik don-
tés arrdl, hogy a kérelmez6 alkalmas-e azokra a tanulmanyokra, amelyeket megjel6lt. Amennyiben
tovabbi informdcidkra is sziikség van, kérhetik a kérelmezdt, hogy vegyen részt egy interjin. Az, hogy
alkalmasnak itélik, még nem jelenti, hogy felvételt nyert. Versenyhelyzetben van azokkal, akik a meg-
hatdrozott szimu féréhelyre az el6irt formalis képzettség birtokdban jelentkeznek.

Azok, akik a kozépiskolai végzettséget validdcios eljarasban szerezték, azoknak a bizonyitva-
nyaban nem szerepel érdemjegy, csupdn annak jelzése, hogy ,megfelelt”. Ez nehezebbé teszi, hogy
teljesitményeik 6sszehasonlithatok legyenek a felvételi soran a tobbi jelentkezéével.
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6. A VALIDACIOBAN KOZREMUKODOK

A validaciés eljarasban kozremtikod6k szakmai profilja az eljérds szervezésének koriilményeitél fiigg.

» Azok az értékel6k, akik regiondlis validdcios értékelé kozpontokban dolgoznak, tobbnyire az

adott képzéshez vagy szakmahoz kapcsolédd hatérrel rendelkeznek. Tandrok, vagy egy adott

szakma tapasztalt szakemberei. Nincsenek orszdgos érvényu eldirdsok arra nézve, milyen

képzettséggel kell rendelkezniiik az értékelést végzoknek, és a kovetelmények megyénként
valtozdak.

» A szakmai képesitések esetében, ha a kérelem alapja a munkatapasztalat, az értékelést a me-
gyei szakképzési testiilet végzi, a megyei hatésig nevében. Szakmai teriiletenként kiilonb6z6
testiiletek mitkodnek, amelyeknek tagjai az adott szakma vagy a tarsadalmi partnerek kép-
viseldi.

» Afelséoktatisban minden egyetemen/f6iskoldn bizottsig mikodik, amely az el6zetes tudds
bizonyitékait értékeli. A felmentési kérvényeket a kiilonféle szervezeti egységekben, tanszé-
keken dolgozé tudoményos felkésziiltségti munkatdarsak biraljik el.

» Szintén nincs orszdgosan érvényes eldirds, hogy ki végezhet tandcsadéi tevékenységet a
validdcioval kapcsolatosan, ezt a feladatot tobbnyire karrier-tanicsadok vagy tanarok végzik.

» A felséoktatdsi intézményekben a hallgatétoborzassal megbizott munkatarsakat vonjék be a
validdcios eljarassal kapcsolatos tdjékoztatdsba.

Nincsenek altalinos képzettségi el6irdsok, csupdn az, hogy az adott, validdcidval kapcsolatos tevé-
kenységre kellden felkésziilt/kiképzett személyek vegyenek részt az eljarasban (akik ismerik a tan-
tervi célokat). Minden megye, illetve kozép- és felséfokd intézmény a maga hataskérében szervezi
az értékeldk felkészitését. A kozépfoku képzésben illetékes oktatdsi hatésigok évente legalabb egy
alkalommal felkészitd tréninget szerveznek az értékelést végz6k szamara.

Megfogalmazodott javaslat a validacié tandcsadoi képzettség létrehozdsara. Ez alapvetden ta-
nari és azt kiegészit6 tandcsadoi képzést irna el6.

Egy 2007-es vizsgilat feltarta, hogy a szupervizorok 96%-a, a tudasértékelést végzéknek pedig
85%-a érezte gy, hogy sziiksége lenne képzésre, elsésorban a mindségbiztositési sztenderdekkel kap-
csolatosan.

A megyei szervek felel3ssége, hogy a validaciét végzdk képzésérél gondoskodjanak. Evente ren-
deznek tanfolyamokat és szemindriumokat, és a még tapasztalatlan értékeléknek mentorok nyujta-
nak segitséget. Ha valaki kiképzésben részesiil, regisztréljak a regionalis értékel6 kozpontban. A nor-
vég munkatgyi ellitérendszeren belill specialis képzési programot éllitottak 6ssze azoknak, akik az
allaskeres6kkel foglalkoznak, hogy milyen tandcsokat adjanak az el6zetes tudds dokumentaldsara.
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