Betektetés ajoube s
“ *

®

- —f——
Uj Megyarorszt

TAMOP-4.1.3-08/1-2008-0004
A fels6oktatasi szolgaltatasok rendszerszintii fejlesztése

Németorszag
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gyar nyelvii 6sszefoglalok, amelyek nem a teljes szoveg forditdsit tartalmazzdk, hanem az eredeti
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1. NEMZETI SZINT

1.1. Jogszabaélyi keretek

A nem formalis és informélis tanulds validdcidjanak jelenleg nem létezik jogi kerete és egységes rend-
szere Németorszadgban. A komplex oktatdsi rendszeren belil a felel¢sségi korok szétosztasdnak ko-
szonhetden szdmos kiilonféle, jogi eszkozokkel nem szabalyozott megkozelitéssel taldlkozhatunk.

A validéciot érint6 torvényi rendelkezésre példakat taldlhatunk a szakmai oktatds és képzés
teriiletén, ahol 2009 6ta a képesités megszerzését az Oktatdsi és Kulturdlis tigyek Minisztériuma Szo-
vetségi Konferencidjanak dontései szabalyozzak.'

A szabdlyozas a formalis rendszerrel azonos jogosultsdgokat rendel az ugynevezett ,kiilsés”
vizsgahoz?, azaz a formélis képzésen kivillrél érkezék szakmai vizsgdja teljes képesités elnyeréséhez
vezet egy adott szakméban (nincs kiilonbség fiiggetlen, kiilsé vizsgén szerzett és a formélis rendszert
képzésben megszerzett képesités kozott), és a szakmai képesitéssel rendelkezd felnétt dolgozdkat a
felséfoku oktatasi rendszerbe torténd belépésre jogositja fel. (Ezeket részletesebben 1sd az Inventory
2007-es, Németorszdgot bemutaté anyagéban.)

Mais eurdpai orszdgokkal szemben Németorszdgban a legtobb megkozelités nem jogszabaly-
ban rendezett megoldds, és azzal a céllal jott 1étre, hogy a nem formalis és infomalis tanuldst a késébbi,
jogosultsagokhoz kapcsolt validéci6 eléfeltételeként ismerijék el. gy szamos kiilonféle megkozelités
alakult ki, s a validdcié Németorszdgban jelenleg a helyi, regionalis és nemzeti megkozelitések szines
mozaikjaként irhaté le. Az élethosszig tart6, nem formalis és informadlis tanulds validdciéjanak kiala-
kitdsa egyre hatdrozottabb szindékként jelent meg az elmult években,® azonban az egységes keret
mind a mai napig hidnyzik.

Ennek illusztrdlasdra harom példdt mutatunk be az alabbiakban: a ,kiils6s”, azaz formalis kép-
zésben részt nem vett tanulok vizsgdjat, és a képesitéssel rendelkez6 dolgozdk felsGoktatdsba torténd
belépését — mint jogilag szabalyozott folyamatokat; valamint a ProfilPASS* rendszert — mint a jogi
szabdlyozastol fiiggetlen megoldést.

1.2. Kapcsolat a létez8 vagy fejlesztés alatt 4ll6 képesitési
keretrendszerrel, valamint a validdciéhoz haszndlt standardok

A jelenlegi Német képesitési keretrendszer (DQR) azt a véltozast tamogatja, hogy a hangstly a tanu-
lési kimenetre keriiljon, vagyis az legyen a fontos, amit valaki tud, ért és képes elvégezni, nem pedig
az, hogy hol tett szert ezekre az ismeretekre. A DQR a képzési rendszer atjarhatésigat timogatja, és

1 Részletesebben lasd http://ankom.his.de/material/dokumente/2009_03_06-Hochschulzugang-erful-qualifizierte-Bewer
ber.pdf, http://ankom.his.de/material/dokumente/2008_09_18-Anrechnung-Faehigkeiten-Studium-2.pdf ¢és http://www.hrk.
de/de/download/dateien/Beschluss_HSzugang(I).pdf

2 Az eredeti angol szovegben ,External student” — szerepel. A tartalmilag értheté magyaritashoz utalni kell a német szak-
képzési torvényre, amely az iskolarendszert szakképzés teriiletét érinten lehet6vé teszi, hogy ha valaki az iskolarendszert kép-
zésben nem vesz részt, de az elvért tanuldsi eredményeket teljesiti, jogosult a szakmai vizsgat letenni, és az adott szakmai képesitést
megszerzeni. (A szerk. megjegyzése.)

3 Szamos kulcsfontossdgu publikdcié is megjelent ezzel kapcsolatban az elmult években, példdul az alabbiak: http://www.
bmbf.de/pub/strategie_lebenslanges_lernen_blk_heftl 15.pdf) s http://www.bmbf.de/pub/empfehlungen_innovationskreis_
weiterbildung.pdf, http://www.bmbf.de/pub/IKBB-Broschuere-10_ Leitlinien.pdf

4 http://www.ProfilPASS.de




a formalis képesitésekkel nem rendelkez6 tanulok szamadra is tanuldsi lehetéségeket biztosit. Minden
résztvevd egyetért az attekinthet6ség fontossiagaban. A szakoktatdsi és szakképzési szektor tovdbba
hangstlyozza a szakoktatds és szakképzés ekvivalencidjat a fels6oktatdssal. A szakoktatdsi és szakkép-
zési szektor aktivabb szerepet szdnna a képesitési keretrendszernek a kreditatvitel és az elérehaladési
funkcié sordn, mint az dltaldnos és elméleti képzést nyjto felsGoktatasi szektor. Ugyanez vonatkozik
az informdlisan szerzett tudas, képességek és kompetencidk elismerésére.

Németorszdgban nincsenek a validdciénak konzisztens standardjai. A szakképzési térvény (né-
met réviditése BBiG) kiilonboz6 lehetdségeket kindl ugyan az altalanos vizsgara a nem szakmunkas-
tanuld statuszban 1évok szamadra is, amely igy a ,formalis képzésen kiviilrol jov6” felndttek vizsgdjat
jelenti a szakmai oktatdsban, dm ennek gyakorlati kivitelezéséhez nem léteznek konkrét standardok.
A Német Szovetségi Szakképzési Intézet (Bundesinstitut fiir Berufsbildung, BIBB) egy kutatasi pro-
jekt keretében vizsgélja a ,formalis képzésen kiviilrél jovo tanulok” vizsgdjanak elfogaddsihoz eldirt
kritériumokat. Cél, hogy a szakmai oktatas teriilete 4ttekinthetévé valjon, s hogy a szakmai kamara
hasznélhaté standardokat dolgozzon ki.

Az Oktatési és Kulturalis tigyek Minisztériuma Szovetségi Konferencidjanak dontései szerint
a fels6oktatds rendszerén kiviil megszerzett tudds és képességek legfeljebb 50%-a ismerhet6 el a fel-
séoktatdsban, amennyiben azok tartalma és szintje megfelel a formadlis képesités kovetelményeinek.

A szakképesitéssel rendelkez6 emberek egyetemre torténd belépését ez a 2009-es szabélyozas
hatdrozta meg. Mivel a diplomak megszerzésének el6feltétele specidlis munkatapasztalatok megléte,
ezért erre a megolddsra ugy is tekinthetiink, mint a nem formalis és informélis tanulds elismerésére.

A ProfilPASS-rendszer a mddszerre és az eszkozre vonatkozé minéségi standardokat, vala-
mint utmutatét és dokumentdciot is magaban foglal. Mostandig nem jott 1étre kapcsolat a DQR és
a ProfilPASS kozott. Azonban kiilonféle hatarteriiletek miatt Ggy tinik, hogy egyszerten csak id6
kérdése, amig a ProfilPASS és a DQR kozott kapesolat alakul ki.

1.3. Nemzeti szint{j intézményi keretek

A validéci6 jogi hétterének és egységes rendszerének hidnyabol adédéan sem kozponti intézmény,
sem egységes intézményi keret nem létezik. A megkozelitések sokfélesége a feleldsségvallalasok sok-
téleségét eredményezi, elsésorban a jogi szabélyozds alatti szinten.

Az illletékes hatésagok a szakképzési térvény (BBiG) 71. §-anak megfelelden ismerik el a
yformalis képzésen kivilrél jové tanuldk” szakmai vizsgdjat. Ilyen illetékes hatdsigok példaul a
kézmiiveskamara, iparkamara, tizleti kamara, agrarkamara.

A fels6oktatdsba valé belépéshez a német rektori konferencia meghatdrozta a validdcio kereteit,
a konkrét szabdlyokat és eljardsokat pedig az adott egyetem hatdrozza meg.

A ProfilPASS-rendszer kidolgozdsihoz megalakult egy nemzeti szolgaltatokozpont 2005-ben.
Ez jelenleg 5SS helyi kozpontot timogat. A rendszert olyan ,multiplikdtor”-ok épitik, akik tandcsadd-
kat képeznek. A tandcsadok oktatdsiintézményekben dolgoznak vagy fiiggetlen képzési szakemberek.

1.4. A felel&sség megosztdsa (nemzeti, regiondlis, helyi,
szolgdltatéi szinten) a validécié killénb6z8 teriletei szerint

A formilis képzésen kiviilrél jové tanuldk vizsgdival kapcsolatban a validécio felel6sségét minden
vonatkozasban az illetékes hat6sagok viselik. A szakképesitéssel rendelkez6 dolgozok felséoktatdsba
torténé belépési eljdrasanak pedig minden felel8sségét az egyes szolgaltatok (egyetemek) viselik.

A ProfilPASS-rendszer felel6sségei centralizéltak. A nemzeti szolgédltatokozpont a helyi koz-
pontok tandcsadéin keresztiil a helyi szolgéltatokkal egyiittmtikodve kinl a célcsoportokhoz (pél-




d4ul fiatalokhoz, munkanélkiiliekhez vagy énkéntesekhez) igazitott informdciét, tanicsaddst és
validéciot.

1.5. Példdk a regiondlis, a helyi vagy az EU dltal tdmogatott kezdeményezésekre

A regiondlis, a helyi és az EU altal timogatott kezdeményezések altalaban kiviil esnek a jogi szabalyo-
zas korén.. Erre sorolunk fel néhdny példat:

» ,Palyavalasztasi portfolio” (Berufswahlpass) — elsésorban a kdzépiskoldkban, a palyavélasz-
tds el6készitése sordn hasznilt eszkoz;

» ,Szakmacsoport kompetencia azonositisa” (Facharbeitskreis Kompetenzfeststellung) — a
munkaerdpiacon beliil munkat véltoztatok (migransok) integraldsat elésegitd szemlélet;

» ,Az dnkéntes munkavégz8k kompetencia-igazoldsa” (Kompetenznachweis Ehrenamt®) — az
onkéntes munka sordn szerzett tudds, képességek és kompetencidk dokumentélaséra szolga-
16 eszkoz;

» ,A szakmaba/munkéba visszatérék kompetenciamérlege” (Kompetenzbilanz fiir
Berufsriickkehrerinnen®) — a sziilési, gyermekgondozasi szabadsigrél a munkéba visszaté-
rék szamadra, a szabadsag ideje alatt megszerzett tudds és kompetencidk dokumentaldsara
szolgdlo eszkoz;

» ,Akulturalis szektorban szerzett kompetenciik-igazolasa” (Kompetenznachweis Kultur”) —
olyan eszkoz, amely azokat a tuddsokat, képességeket és kompetencidk dokumentalja, ame-
lyeket valaki szakember irdnyitdsa alatt, kulturalis események megszervezése sordn szerzett;

» ,Kompetencia panordima munkdt valtoztaték széméra” (Kompetenzpanorama fiir
Migrantinnen & Migranten®) — a bevandorlék meglévé kompetenciikat bemutatd, és az in-
tegracio folyamatét segité portfolio.

» ,Qualipass™ (Qualipass in Baden-Wiirttemberg®) — elsésorban az iskolai kereteken kiviil
tanul6 didkok tevékenységét és képességeit bemutaté eszkoz;

» ,Ifjusdgi munkavégzés igazoldsa” — az ifjusigi munkdban végzett tevékenységek sordn a nem
formalis és informdlis médon megszerzett kompetencidk elismerésére szolgdlé eszkoz, mely
az Eurépai Unié ,Fiatalok Akciéban” (,,Youth in Action”) elnevezésti programjihoz kapcso-

16dik.

Az ANKOM-kezdeményezés a fentiekkel ellentétben jogilag szabalyozott elemekre épiil, és az a célja,
hogy a képesitett dolgozok felséoktatdsba torténd belépését eldsegitse. Ez a kormdny altal timogatott
kezdeményezés a szakmai tapasztalat értékelésére és a felséoktatdsba torténd belépés és ott torténd
tanulds akkreditaldsara vonatkoz6 megoldast fejlesztett ki.

A felsorolt kezdeményezések némelyike személyes tdmogatdst (tandcsadast) is biztosit a teszte-
1és idészaka alatt. Az informaciok és utmutatd kiadvanyok az interneten érheték el.

http://www.dji.de/bibs/KN_LisU_Abschlussbericht.pdf

http://www.dji.de/bibs/33_633komp.pdf

http://www.kompetenznachweiskultur.de/
http://www.innovision-concepts.de/de/bildungsmanagement-und-laufbahnberatung/kompetenzenpanorama
http://www.qualipass.info/
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1.6. A validécié és a létezd, illetve formdlédé kreditrendszer és a tanegység-
alapd vagy moduldris szerkezet( képesitési rendszer kézétti kapcsolat

Németorszagban nem miikddik a nem formalis és informalis tanulds elismerését célz6 kreditrendszer.
Raad4sul a szakképzésben nincs modularizélt rendszer, bar a képzési modulok (Ausbildungsbausteine)
megjelenése az iskolai szakképzésben ebbe az irdnyba mutat.

A kreditrendszer és a validaci6 kozott 1étrejové kapcesolatot kétféleképpen lehet elképzelni.
El8szor is, az Burdpai kreditatviteli rendszer (ECTS) szerepet jatszik a szakképzésben megszerzett
képesitések egyetemi akkreditaldsaban. Mdsodszor, a szakoktatdsra és szakképzésre vonatkozé eu-
répai kreditrendszert (European Credit System for Vocational Education and Training - ECVET) egy
kisérleti programban (DECVET) tesztelik. Mindkét rendszert az oktatdsi minisztérium tdémogatja,
de még a proba fazisidban vannak. A kreditrendszerek mennyiségi moédon egészitik ki a validacios
folyamatokat, mert segitségiikkel a nem formalis és a formadlis médon megszerzett tudds kreditekben
hatdrozhaté meg.

1. példa. Az eldzetes szakmai tanulmanyok jévéirasa (kreditalasa) a felsoktatdsba lépés soran:
ANKOM

Az oktatdsi minisztérium inditotta el az ANKOM elnevezésti kisérleti kezdeményezést 2005—
2008 kozott. A £6 cél az volt, hogy kialakitsak azokat a médszereket, amelyek segitségével a képzések
soran megszerzett kompetencidkat és képesitéseket azonositani lehet és fel lehet mérni, tovédbbd a
tels6oktatasban kreditekkel lehet értékelni. Az 6sszehasonlitds alapjat a szakképzés és az egyetemi
képzés tanuldsi kimenetei kozotti ekvivalencia adta. Az ANKOM specidlis jellegzetessége, hogy a
fels6oktatdsi intézmények nem annyira munkavégzés-alapt, mint inkdbb kompetencia alapt moéd-
szereket alkalmaznak az értékelés sordn.

A 2. példa: A szakoktatdsra és szakképzésre vonatkozé kreditrendszer (német roviditése
DECVET) kifejlesztése

Ennek a kezdeményezésnek a kézéppontjaban az iskolarendszerti szakmai képzés és a dudlis
szakképzés vertikalis és horizontélis hatdrteriiletein valé dtmenetek fejlesztése 4ll. Kiinduldsi pont-
ként az egyes képzési teriiletek tanuldsi eredményeinek leirdsat veszik, s igy a projektek megprobal-
nak értékelési, egyenértékiiséget megéllapitd és kreditatszamitdsi eljarasokat kidolgozni, kiprébalni
és alkalmazni. Ahol lehet, figyelembe veszik az ANKOM-kezdeményezés eredményeit is, és igyekez-
nek a szakoktatds és szakképzés keretfeltételeire is alkalmazni azokat.

A nem formalis és informélis tanulds validacidjdnak mértéke mindkét példdban az egyedi eset-
tol fiigg. Elsésorban a formalis képzések lényegesek a kreditaldsi dontések soran, de a gyakorlati szak-
mai tapasztalatokat is szdmitdsba veszik.

1.7. Finanszirozasi keret

A teljes koltségvetésrol nem lehet adatokat elérni; nem létezik 4tfogd és egységes finanszirozasi keret.
Tamogatas érkezhet a hatdsdgoktdl éppugy, mint a privatszférabol vagy a harmadik szektorbol.

A kamardk az informdci6ért, a tandcsaddsért és a validdcioért felel6sek a formalis képzésen ki-
viilrél j6v6 tanulok vizsgdira vonatkozdan. Ezeket a kamara tagsdga timogatja. A jelentkez6k fizetik
a felkészité kurzusokat és a vizsgadijakat. Ha egy vallalat kiildi a jelentkezdt, akkor az rendszerint at
is véllalja ezeket a koltségeket. A munkatigyi kozpont is fizethet egyes részeket meghatarozott prog-
ramjai segitségével.

Ami a fels6oktatdsba val6 belépést illeti, az egyetemek tulnyomorészt a tartomdnyi koltségve-
tésb6l kapnak tdmogatdst. Az informaciokozlés, a tandcsadds és a validdcio ebbe a keretbe illeszkedik.




A ProfilPASS-rendszer példa a kozszféra és a maganszféra tdrsuldsdra. Eredetileg az oktatdsi
minisztérium és az EU tdmogatdsaval indult a projekt, ma pedig részben a ProfilPASS-dossziék ter-
jesztése finanszirozza (ennek a jelentésnek a megirasakor egy dosszié ara 27,90 eurd, hozzavetdleg
7700 Ft).

1.8. Adatok a kedvezményezettekrdl
2006 6ta tobb mint 80 000 ember hasznalta a ProfilPASS-t, ezek fele (43 000) volt felnétt, a masik fele

(41 600) fiatal. Jelenleg tobb mint 4000 ProfilPASS tanicsadé (,Beratende”) dolgozik, koriilbeliil 70
,multiplikdtor” és tSbb mint S0 igynevezett dialéguskozpont (Dialogzentern) miikédik.




2. SZERVEZETI SZINT

2.1 A formdlis oktatdsi és képzési szektor szerepe,
beleértve a képzésszolgéltatdkat is

Németorszagban a validaci6 szdmos olyan megkozelitésével taldlkozhatunk, melyeket nem rendez-
nek jogszabalyok. Az egyetemek csak azért feleldsek, hogy a szakképzés sordn megszerzett kompe-
tencidkat elismerjék, valamint hogy a szakképesitéssel rendelkez6k egyetemre torténé bejutdsardl
dontsenek. Az egyetemek dltaldban sajat alldspontot alakitanak ki, amely illeszkedik az orszdgosan
érvényes torvényi szabélyozashoz.

Az illetékes hatésdgok (kézmives-, ipar-, iizleti, agrirkamara) azért felelések, hogy a szakkép-
zési oklevelet kiadjék. A szakmai kompetencidkat a formalis képzésen kiviilrél j6v6 tanulok vizsgdja
alapjan akkreditdljék. Ehhez a képzési szabalyokat veszik alapul.

2.2. A meglévé téjékoztatd, tandcsadd és Gtmutatd
intézmények és halézatok szerepe

Németorszagnak nincs olyan kézponti informdcios rendszere vagy minisztériuma, amely a nem for-
malis és informélis tanulds sordn megszerzett kompetencidk validacidjaért lenne felelés. A legtobb
illetékes hat6sag a honlapjdn kindl informdcidt és kapcsolattarté személyt a formalis képzésben részt
nem vett, vizsgara jelentkez6 tanulok vizsgdjdhoz.

Hasonl6an, az egyetemek is a honlapjukon adnak informdciét arrdl, hogyan léphetnek a felso-
oktatdsba a szakmai képesitéssel rendelkez6k. Ez iddig halozatok nem alakultak ki.

2.3. Validécié a magdnszektorban, és a magdnszektor résztvevdinek szerepe

Amint korabban mar emlitettiik, a tdrsadalmi partnerek (kamarak) részt vesznek (,illetékes hatdsig-
ként’) a formalis képzésen kiviilrél j6vé tanuldk vizsgajdnak megalkotdsdban és a nemzeti képesitési
keretrendszer kidolgozaséban.

Léteznek véllalatspecifikus, valamint szektorspecifikus megkozelitések is, amelyeket a val-
lalatokon beliil hasznalnak. A nagy- és kozépvéllalatok esetében az emberieréforrds-menedzsment
részlegei érdekeltek, mig a kis- és kozépvallalatok szektordban ezeket a lépéseket nyilvanos projektek
vallaljak, amelyekbe kiilonféle résztvevék kapcsolodnak be. Erre példa, hogy a Szovetségi Gazdasagi
és Technoldgiai Minisztérium megbizta a kis- és kozépvillalatokat egy mintaoklevél kifejlesztésével.
A projektben a beviandorlok helyzetét és kompetencidjat értékelik. Mdsik példa a , ProfilPASS a gaz-
dasdgban” elnevezést projekt, melynek célja, hogy a Profil PASS-rendszert tesztelje, értékelje és illesz-
sze a maganvallalatok igényeihez. Ebben a tekintetben, a ProfilPASS olyan sikeres rendszer, amely
tamogatja a véllalatokat abban, hogy olyan kompetenciakezel6 rendszert hozzanak létre, amely az
informdlis médon szerzett kompetencidkat nagymértékben figyelembe veszi.




2.4. Validécié a harmadik szektorban, és a
harmadik szektor résztvevSinek szerepe

Vannak olyan specidlis megkozelitések, amelyeket a csalddra, a fizetés nélkiil dolgozdkra vagy a be-
vandorlok sajatos jellemzdire szabtak, s amelyeket kiilonb6z6 projektekben dolgoznak ki. Kiilonbo-
26 résztvevok érdekeltek ezekben a nyilvanos projektekben. Vegyiik péld4ul a ,kulturalis teriileten
szerzett kompetencidk igazoldsit” (Kompetenznachweis Kultur'?, az oktatdsi minisztérium egyik
projektjét. Ezt a portfoliddokumentumot olyan fiatalok szimadra adjék, akik aktivan részt vesznek a
muvészeti és kulturélis eseményekben.

Masik példa az ,Ifjasagi igazolds”," amely az Eurdpai Bizottsdg nem formélis és informalis ta-
nulds elismerését elémozdité stratégidjanak része. Ez a ,Fiatalok Lendiiletben” (Youth on the move)
program részeként ennek projektjeit dokumentdlja, és a fiatalok és az ifjusdgi munkdsok aktiv eurd-
pai dllampolgarsaganak kialakitdsat, valamint hozzajarul az ifjisigi munka tarsadalmi elismerésének
erésitéséhez azaltal, hogy egy bizonyitvanyban lathat6va teszi és validdlja a kompetencidkat.

Egy uj kelett beszamolé az eurdpai 6nkéntes munkardl szimos németorszdgi kezdeményezést
mutat be, amelyek az 6nkéntes munka sordn szerzett kompetencidkat és képességeket rogzitik.'? Az
ifjusagi szektorban az 6nkéntes munkat elismerhetik bizonyitvany, kirtya vagy iskolai igazolas kiad4-
saval. Egyik példa erre az ifjisigi vezetSk kdrtydja, a ‘Jugendleiter/in-Card’ vagy ‘Juleica™®, amely az
ifjisagi 5nkéntes munka legismertebb bizonyitvénya (kériilbeliil 3000 ilyen karty4t adnak ki minden
hénapban).

Tovébbi példa az a bizonyitviny, amelyet olyan fiataloknak adnak, akik egy 6nkéntes évet tol-
tenek el szocidlis vagy kérnyezetvédelmi szolgdlatban. Ez a bizonyitviny bemutatja az adott 6nkéntes
munka tipusat és idStartamaét, és néha értékelést, valamint a szolgdlatuk alatt megszerzett szakképe-
sitést is tartalmaz.

Némely tartomdnynak sajit rendszere van a kompetencidk elismerésére. Példdul Baden-Wiirt-
tembergben a ,Qualipass” a (1225 évkozétti) fiatalok gyakorlatban (6nkéntes munka, szakmai gya-
korlat, kiilfsldén toltott id6) megszerzett tapasztalatait és kompetencidit dokumentalja. Tovabbi pél-
dak a Hamburger Nachweis, Berliner FreiwilligenPass és a EhrenamtsCard Hessenben.

Azok a fiatalok, akik nemzetkozi kérnyezetben (beleértve Németorszag teriiletét is) végeznek
onkéntes munkét, nemzeti szint ,Nemzetkozi bizonyitvany”-t (Nachweise International) kapnak,
amely onkéntes munkéjuk kiilonbozé elemeit ismeri el (részvétel, elkotelezettség, kompetencia).

2.5. A szervezetek kéltségei

Ezeket a koltségeket nem lehet pontosan meghatdrozni. A szabalyalkotdi szint( esetek rendszerint
az intézményi felajanlasok részei, igy a koltségek sem képeznek kiilon részt. A rendkiviil sokféle for-
gatokonyvnek koszonhetéen a ProfilPASS-rendszer koltségeit sem lehet korilirni. A célcsoporttdl
tiggbden par 6ras munkatol kezdédden a tobbhetes tevékenységig tobbféle munkardl sz6 lehet.

10 http://www.kompetenznachweiskultur.de/

11 http://www.youthpass.eu/en/youthpass/

12 http://ec.europa.eu/citizenship/news/news1015_en.htm,
13 http://www.juleica.net




3. AZ EGYENI SZINT

3.1. Tudatositds és toborzds

Szédmos projekt esetében, kiilonosen a jogilag nem szabélyozott teriileteken, a tudatossig névelése
javult az utébbi években, de még mindig nagyon sokan semmit nem tudnak ezekrdl a lehetéségek-
rél. Emellett a meglévé eljardsok esetében nagymértékben hidnyzik az ttekinthetéség. Az internet,
egyéb informatikai lehet8ségek és az irott informdacidk tipikus csatorndi az informdacidkézlésnek.
A tartalmat pedig célcsoport-specifikus médon mutatjik be.

3.2. Utmutatds és tandcsadds

Nem létezik olyan orszagos tandcsadds, amely minden létez6é programot lefedne; ehelyett sokkal in-
kabb az egyedi kezdeményezések sajit tandcsaddsa miikodik. A ProfilPASS-rendszeren belil példdul
egy specidlis tandcsadast alakitottak ki, az S5 orszdgos dialogus-kozponttal, amelyek a sajat régidjuk-
ban népszerisitik a rendszert. Ezek a terepmunkat végz6 emberek a tandcsadokkal egytitt halézatot
alkotnak, s a rendszer haszndl6i igy kaphatnak informdciét az informélis tanuldsrél és annak elisme-
résérél. A kompetencidk azonositisa még a személyre sz0l6 oktatdsi terv kialakitdsa el6tt megtorté-
nik. A szolgaltato felel6s a tandcsaddsért; ezért van az, hogy a tandcsadds a szolgéltatok célcsoportjara
van szabva. A konzultdcié mindig személyre szabott, hiszen a ProfilPASS egyéni és személyes eszkoz.
Tervbe van véve egy e-portfélio kifejlesztése is. A 80 000 ProfilPASS-felhaszndl6 nagy része igénybe
veszi a felajdnlott tandcsaddst.

A formalis képzésben részt nem vett tanulok vizsgdjat illetden, a kamara éltal véllalt tdmogatas
nagysagrendje jelentds. A tandcsadds mindig a végso vizsgdra torténd belépés szempontjabol sikeres
jelenetkezést célozza meg. A haszndlok tandcsaddst kapnak, és ha sziikséges, akkor tovabbi képzése-
ken val6 részvételre hivjik fel a figyelmiiket. A vizsgdra valo sikeres jelentkezés esetén a hasznalok a
vizsgara valo felkésziilésre vonatkozo tovébbi informacidkat kapnak.™

3.3. Az egyének koltségei

Mivel az egyes megolddsok jelent6sen kiillonboznek egymastol, ezért nehéz pontos szamokat monda-
ni az egyének koltségeit illetden. Am meg lehet kiilonboztetni az erdteljesen egyénre orientélt meg-
oldasokat, amelyekben az egyén kompetencidit dokumentdljék, a globélis megkozelitéstsl, amelyek
célja, hogy a kordbban megszerzett kompetencidkat elismerjék. A kompetencidik dokumentéldsa na-
gyon komplex feladat. Mégis, az egyedi kezdeményezések felkindljik azt a lehetdséget, hogy valaki
tanuldsi eredményei az elismertetési folyamatba bekeriiljenek.

14 Ilyen program példdul a ,Perspektive Berufsabschluss®: http://www.perspektive-berufsabschluss.de
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3.4. Specidlis célcsoportokra iranyulé kezdeményezések

A nem formalis képzésbdl jové tanulok vizsgdja, mint lehetdség, azokat az embereket célozza meg,
akik rendelkeznek szakmai tapasztalattal, és legitimdlja arra a szakmai zdrévizsgara valé bocsatasu-
kat, amely egyébként a dudlis szakképzésen beliili formalis képzést irja el6.

A fels6oktatasba vald belépés azon emberek szdmdra is lehetévé vilik, akik rendelkeznek szak-
mai gyakorlattal, de nem rendelkeznek azzal a formalis képesitéssel, amelyet egyébként megkovetel-
nek az egyetemre torténd belépéshez.

Azért, hogy elkeriljék a diszkrimindcié hatédsait, a ProfilPASS-rendszer kifejlesztett egy nem
célcsoport-specifikus megoldast. Ilyenek a kordbban mar felsorolt szakmai visszatérék kompetencia-
mérlege, kompetenciapanordma a migransok szdmadra, az 6nkéntes munka kompetenciaigazoldsa, a
kulturilis teriileten szerzett kompetencidk igazoldsa és a qualipass.

3.5. A validdcié révén elérhetd egyéni elénysk bizonyitéka

Amint fentebb mar megjegyeztiik, a formalis képzésen kiviilrdl jovo tanulok vizsgaja a teljes
képesitéshez vezet a munka kozben valo tanulas elismerésével. A formalis képzésben részt nem
vevl tanulok vizsgainak eldnyeit elemezte az 1990-es évek elején egy tanulmany.” A vizsgalat
soran olyan pozitiv hatasokat allapitottak meg, mint a szakmai eldrelépés, a nagyobb munka-
biztonsag, a személyes fejlodés és a jobb lehetdségek a jovore nézve.

A ProfilPASS-rendszer fejlesztését a tandcsadok és a hasznalok véleményének megkérdezésével
egyidejlileg végezték, igy az elényoket is felmérték, és az eredményeket beépitették a rendszer fej-
lesztésébe. Az elonyok kozott olyanok szerepeltek, mint a sajat képességek és kompetencidk nagyobb
mértékd tudatositdsa, ennek kévetkeztében nagyobb motivacié a tovabbi tanuldsra vonatkozdan, és a
szakmaikihivasokraadottjobbvalaszoklehet8sége. Voltak egyénikutatisokisa portfoliomegkozelités
gyakorlatira és elényeire vonatkozdan, amely szintén hasonld eredményekre vezetett.

Ezek az el6nyok akkor is megmutatkoznak, ha validdcié nem tortént. A tudds azonositasa és a
dokumentélds 1épései magukban foglaljak a tanuldsi eredményekre és a sajat kompetencidkra vonat-
kozé onreflexio és a tudatositds folyamatat. Ez pedig egyik el6feltétele egy késobb lehetséges tovébbi
el6nynek.

15 Hecker, Ursula (1994): Ein nachgeholter Berufsabschluss lohnt sich allemal - Externenpriifung in der Praxis. In:
Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis. Jahrgang 23, Heft 6, S. 27-33.
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4. MINOSEGBIZTOSITAS ES ERTEKELES

Németorszagban nincs elfogadott és atfogd képesitési keretrendszere a nem formilis és informd-
lis tanuldsnak. Ehelyett konkrét minéségi standardok keriiltek kifejlesztésre, melyek rendszerint a
nem formélis és informélis tanulds validaciéjanak Eurépai Kozos Alapelveire (European Common
Principles) épiilnek. Ezeket a minéségbiztositsi szempontokat maguk a projektek fejlesztik ki, és
olyan érdekcsoportokkal vitatjdk meg, amelyekben gyakorlé oktatdk, politikusok és kutaték vesznek
részt. Mindegyik megkozelités alapvetéen a nem formalis és informalis tanulds validacidjdnak eurd-
pai irdnyelveit veszi alapul.

Az aldbbiakban ebben a jelentésben felsorolt hirom kezdeményezés minéségbiztositasi rend-
szerével és értékelésével foglalkozunk.

4.1. ANKOM

Az Oktatési és Kulturdlis iigyek Minisztériuma Szévetségi Konferencidjanak 2002. junius 28-i rende-
lete (illetve annak kiegészitése) azt mondja ki, hogy az elismertetéseket az egyetemek tij akkreditdcids
mindségbiztositasi rendszere alapjan kell szabdlyozni. A német szévetségi kutatdsi és technoldgiai
minisztérium kezdeményezésére egy megfelel6 teljesitési index keriilt kidolgozasra. A kész mindség-
biztositdsi irdnyelveket a 2008-as konferencidn vitattdk meg az akkreditdcids tandccsal, az akkredi-
tacios tigynokségekkel, a projektképviselokkel és mas résztvevokkel. A konzulticiés folyamat 2008
Oszén ért véget.

Jelenleg a validacids eljarasoknak nincs rendszeres értékelése a felséoktatasban. Az ANKOM-
projekt eredményei kapcsolédnak a validicié atfogd keretének kifejlesztéséhez a szakképzett
dolgozdk fels6oktatisba torténé belépésének vonatkozdsdban. Az egyetemi tandrok korében
kozvéleménykutatast végeznek a szakképzett dolgozok az egyetemi helyzetérdl, tobbek kozott az in-
formalis dton megszerzett kompetencidk elismertetésével kapcsolatos tapasztalataikrol.

4.2. ProfilPASS

A ProfilPASS-tandcsadok nagyfoku szabadsdggal rendelkeznek azért, hogy a kiilonb6z6 feltételekhez
illeszthessék tevékenységiiket. A ProfilPASS mindségkoncepcidja a megegyezés szerinti standardok-
hoz val6 igazodds altal biztositja a tandcsadok szabadsagat és a résztvevok érdekeinek képviseletét.
A munka bemeneti, kimeneti és a folyamati dimenzi6janak standardjai most keriilnek kidolgozésra.
A ProfilPASS-rendszer tovabbi fejlesztését a tandcsadok, résztvevok, dolgozok visszajelzései és az id6-
szakonkénti értékelés teszi lehetové.

4.3. A formalis képzésen kiviilrél j6v8 tanuldk vizsgdja

A formalis képzésen kiviilrél jovo tanuldk vizsgdjara torténd felvétel kritériumait a szakképzési tor-
vény 43. §-a (BBiG) mondja ki:
» Azok aszemélyek bocsdthatok a szakmai vizsgdra, akik igazolni tudjék, hogy a vizsga targyat
képez6 szakteriileten dolgoztak legaldbb a képzési idé6 mastélszeresének megfelel6 idé6tarta-
mig.
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» Ilyen, az adott szakmdban végzett tevékenységként beszdmitanak mds, szakmahoz tartozé
képzésben eltoltott id6t is.

» Avizsgara bocsatds akkor engedélyezett, ha a jelentkezd a referencidk bemutatdsa éltal vagy
mas bizonyitékok szolgéltatisaval hitelt érdemlSen tudja bizonyitani, hogy megszerezte a
sziikséges kompetencidkat.

» Kulfoldi oktatasi képesitések is elismerhet6k az engedélyezéshez.

A formilis képzésen kiviilrél jové tanuldk vizsgdjanak még nem tortént meg az dltaldnos értékelése.

Jelenleg kutatasi projektek folynak annak érdekében, hogy atldthat6va tegyék a kiilonféle megoldaso-
kat, és hogy a megfelel6 standardok kifejlesztéséhez megteremtsék az alapokat.
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5. ERTEKELESI MODSZEREK

5.1. A felhaszndlt médszerek

A formalis képzésen kivilrél jové tanuldk vizsgdjara vonatkozéan nem lehet részletes informaciot
adni az értékelési mdodszerekrdl. A moédszer és a minéségbiztositas tekintetében nincs kiilonbség a
szokdsos képzési vizsgdk és a kiviilrél jovo hallgatok vizsgdja kozott — a teljesités az egyén sikeres vizs-
gdjat jelenti, a vizsgdra bocsatds pedig a kompetencidk érvényes dokumentécioval torténé igazoldsa
alapjan torténik. Egy jelenleg is foly6 kutatds mutatott ra, hogy a legtobb esetben a vizsgéra bocsé-
tds olyan bemeneti kévetelmény alapjin torténik, mint példdul munkdban megszerzett tapasztalat.
Mindemellett a szaktudds igazoldsa alapjn torténé vizsgara bocsatds meglehetésen ritka. A kiviilrdl
jové hallgatok vizsgdra torténd bocsatdsat mindig esetrdl esetre nézik at.

A felséoktatasban a portfolidértékelés a leggyakrabban hasznélt médszer. Ezek leginkédbb for-
malis bizonyitvdnyokat tartalmaznak.

A ProfilPASS-rendszeren beliil elsésorban a deklarativ (a résztvevék sajét nyilatkozatdn alapu-
16) médszer kapesolédik a portféliomédszerhez. A Profil PASS-rendszerben hasznilt értékelési mod-
szerekrol — amely a validdciot formdlé médszer — tovabbi informdcidkat az aldbbi keretes sz6vegben
kindlunk.

ProfilPASS - ,Tébbet tehetsz, mint gondolod!”

A ProfilPass a szakszer( irdnyitds melletti 6nértékelésre épiil. A rendszer célja, hogy éttekintse, do-
kumentalja, és értékelje az informalis uton szerzett kompetencidkat, figgetleniil a kompetencidk
megszerzésének helyétél és modjatol. Minden tanuldsi helyzetet szdmitédsba vesz, amely életiink
soran teret adhat a kompetencidk megszerzésének. Az elképzelés az, hogy sok ember csak a sajat
életének kritikai reflexidja sordn ismeri fel sajat kompetencidit és azok értékét.

A ProfilPASS-rendszert két szorosan Osszefiiggé elem alkotja: a ProfilPASS-dosszié és a
szakértoi segitség.

A ProfilPASS-dosszié portfolioként mikodik, amely az egyéni kompetencidkat onéletrajzi
és rendszerezett modon azonositja és dokumentalja. Ez a folyamat a képzett szakértoi segitséggel
egészil ki.

A ProfilPASS-dossziét az aldbbi részek alkotjak:

L. rész: ,,Az életem - attekintés”, amely az egyén életének kiilonboz6 szakaszaiban (iskola,
munkahely, csaldd, szabadidd) végzett tevékenységek azonositdséban segit.

2. rész: ,,Miikodési teriileteim — dokumentacié” az egyén életének kiilonboz6 teriileteire
torténé mélyebb reflektdlasban segit. Az itt feltett kérdés: , Ezen miikodési teriiletek koziil melyik kii-
londsen fontos szdmomra? Milyen tevékenységekkel foglalkoztam, milyen kompetencidkat és képessége-
ket haszndltam, és hogyan értékelem azokat?”

3.rész: ,Kompetencidim - konkluzié” az a rész, ahol a felhaszndl6 6sszegzi a kompetencidit
és képességeit.

4. rész: ,,Céljaim és a kovetkez6 lépések” részben a felhaszndlo leirhatja vagyait és céljait.
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A képességeket és a kompetencidkat ezutin egy négyszinti skélan értékelik:

1. szint: olyan tevékenységek, amelyeket egy masik személy feliigyelete vagy iranyitdsa alatt
végezhet;

2. szint: olyan tevékenységek, amelyeket 6ndlléan végezhet a csalddi korillmények kozott;

3. szint: olyan tevékenységek, amelyeket 6nalléan végezhet més kérnyezetben (mas helyzet-
ben, feltételek kozott, helyen, munkakériilmények kozott);

4. szint: olyan tevékenységek, amelyeket 6nédlléan végezhet mas kornyezetben, masoknak is
kifejtve és megmutatva.

A ,ProfilPASS Plus” dossziéban van egy kiegészité rész is, amelynek segitségével oklevelek,
kompeteciaigazoldsok, részvételi igazolasok, referencidk mutathatok be.

A ProfilPASS-rendszer fontos része a szakértéi segitség, mivel enélkiil bonyolult lehet az
egyén szdmdra a kompetencidk és képességek azonositdsa. A szakérték segithetnek az olyan ké-
pességek felismerésében is, amelyeket egyébként észre sem vesz az adott személy. A segitség ezért
egyénenként és csoportos formdban is biztositott.

Tovabbi informdciok a ProfilPASS honlapon taldlhatok: http://www.profilpass-online.de/index.php

5.2. A felhasznélt médszerek elényei és hétrényai

A portféliomddszert az elemzési és reflektiv kovetelmények miatt tul bonyolultnak tartjak a tanula-
si nehézségekkel kiizdé emberek szdmdra, killondsen annak irott forméjéban. Tovibbd a mdédszerek
kognitiv irdnyultsiga problémat jelent a gyengébb képességti célcsoportok szdmdra. Az dnértékelés
bonyolult lehet ezeknek az embereknek, de a tandcsadds sordn ezen a teriileten is fejlédhet a kompe-
tencidjuk.
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6. A VALIDACIOBAN KOZREMUKODOK

6.1. A validéciéban kézrem(kéddk profilja

Az illetékes hat6sagok tisztvisel6i dontenek a formalis képzésen kiviilrél jov6 tanuldk szakmai vizs-
gara bocsatasdrol. A vizsgaért a vizsgabizottsig elnoke a felel8s, azonban nem létezik olyan specifikus
profil, amelynek a vizsgabizottsdg elndke meg kell, hogy feleljen. (Természetesen az elnsknek éppugy,
mint a vizsgabizottsg tagjainak, a vizsga minden teriiletén kompetensnek kell lennie.)

A tandri kar dont a fels6oktatasba torténé belépés validacios folyamatardl. A specifikus profil a
mérvado szakmai hattér.

A ProfilPASS-tandcsaddvd valds feltétele vagy a tandcsadds teriiletén megszerzett formalis ké-
pesités, vagy a tandcsadds teriiletén folytatott késébbi tanulmanyokkal 6sszekotott szakmai tapaszta-
lat.

6.2. A kdzrem(1kdddk képzése és tamogatdsa

A ftels6oktatdsban ugy, mint a formalis képzésen kiviilrél jové tanuldk szakmai vizsgdjara vonatkozo-
an, nincs elérhetd informaci6 a kozremitikodok képzését és timogatdsat illetSen.

A ProfilPASS-rendszerben a tandcsadoknak egy kétnapos képzésen kell résztvenniiik, melynek
soran meg kell ismerniiik a rendszer kialakuldsat és filoz6fidjat, a kompetencidk kifejlesztését és rog-
zitését és a kurzus kialakitdsanak maédjat. A tandcsadova valds feltétele a tandcsadds teriiletén szerzett
formalis képesités, vagy a tandcsadds teriiletén folytatott mds tanulmanyokkal tarsitott szakmai ta-
pasztalat. Tovabbd mindig vannak olyan, a dialégus-kézpontok vagy az orszdgos szolgaltatokozpont
altal szervezett értekezletek, amelyeken tapasztalatcserét folytatnak egy-egy helyi, regiondlis vagy
orszagos témdra fokuszalva.

6.3. Képesitési kdvetelmények

A ProfilPASS program keretében kutatast végeztek, hogy a jovenddbeli tandcsadok tapasztalatait
Osszegyujtsék. A tandcsadokat képzéseken készitik fel, hogy a ProfilPASS-rendszert a szabvény sze-
rint alkalmazzak. A ProfilPASS-tandcsadéi munkakorbe torténd belépés az ekvivalens képesitések
elismerése altal is lehetséges. Ilyenek az életrajzi mdédszerekkel igazolt tapasztalat, vagy a tandcsadds
irdnti kompetencia igazoldsa, de az érdekl6d6knek rendelkezniiik kell egyetemi diplomaval, és el6nyt
jelent a tandcsadoi szakmai tapasztalat. Az egyetemi diploma hidnya esetén a munkatapasztalatot a
jelentkezési lapon lehet igazolni, és a bizonyitvanyokat, igazoldsokat kérésre fel kell mutatni. Minden
egyes jelentkezd felvételérdl killon dontenek, majd a képzési alkalmakat a tandcsadok fizetik.
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