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A fels6oktatasi szolgaltatasok rendszerszintii fejlesztése

Irorszag

A “European Inventory on Validation of Non-formal and informal learning” olyan webhely, amely
32 orszag validacids gyakorlatdrol ad képet, rendszeresen frissitve az anyagokat.

A weboldal elérhet8sége: http://www.ecotec.com/europeaninventory

Ennek a forrdsnak a felhasznaldsaval, a 2010-ben frissitett dokumentumok alapjan késziiltek a ma-
gyar nyelvii 6sszefoglalok, amelyek nem a teljes szoveg forditdsit tartalmazzdk, hanem az eredeti
anyagok némileg tomoritett magyar nyelvl 6sszegzését.

Az eredeti orszdgtanulmanyok a GHK (http: // www.ghkint.com) megbizasabdl és irdnyitdsival
késziltek.

Az eredeti angol nyelv(i anyag: European Inventory on Validation of Non-formal and Informal
Learning 2010, Country Report: Ireland

A magyar nyelvi 6sszefoglalot készitette: Hegyi-Halmos Noéra
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1. NEMZETI SZINT

A gazdasagi kornyezet [rorszdgban jelentésen megvaltozott az elmilt években. 2007 novemberében,
az el6z6 European Inventory megjelenésekor frorszagban 4,8%-o0s munkanélkiiliségi ratt jelentet-
tek, amely akkor a legmagasabbnak szdmitott az elmult 4 évben. Az Ir Kozponti Statisztikai Hiva-
tal legfrissebb adatai szerint 2010 oktéberében a hivatalos munkanélkiiliségi rata 13,6%-ra emel-
kedett, rdaddsul 6ridsi novekedés tapasztalhat6 a diplomas munkanélkiiliek szdméban. 2007-ben a
Forfas (frorszag véllalkozasi és tudomanyos tandcsadé testiilete) a ,Holnap Készségei: A Nemzeti
Szaképzettség Stratégidja felé” c. tanulmanyaban jelezte, hogy tovdbbi S00 000 egyén szamdra a mun-
kaer6piacon sziikséges lesz képzettségi szintjének emelésére, legalabb egy szintet kellene feljebb 1ép-
nie a Nemzeti Képesitési Keretrendszerben.

A probléma nagysagit nem szabad aldbecsiilni. Az dltaldnos szdmadatok nagyon magasak, és
nem sok jel mutat mérséklédésiikre. A nemzeti addssag fokozatosan névekszik. Az informalis és nem
formalis tanulds kérdése azért jelentSs, mert megoldast jelenthetne a jelenlegi gazdasagi valsdgra. Az
ir kormdanyzat is rimutatott arra, hogy az oktatds fontos szerepet jatszik a gazdasag jraélesztésében,
azon beliil is a Recognation of Prior Learning (az el8zetes tanulds elismerése, angol réviditése: RPL)
létfontossagu szerepet jatszhat.

A ,nem formélis és informélis tanulds tjan szerzett tud4s elismerése (Recognation of Non-
formal and Informal Learning - RNFIL)” kifejezés kevésbé elterjedt széles korben frorszagban, rend-
szerint egy tigabb fogalmat, az ,elézetes tudas/tanulds elismerését (Recognation of Prior Learning)”
hasznaljdk. A tanulmany is az RPL fogalmat haszndlja, kivéve azokban az esetekben, amikor az adott
dokumentumok vagy publikdciok az RNFIL-re utalnak.

Egy tjabb, 2008-ban kézzétett jelentés, melynek cime , [rorszdg Intelligens gazdasdgdnak felépi-
tése”, javasolja, hogy élvezzenek elsébbséget azok a rugalmas tanuldsi kezdeményezések, amelyeknek
célja az aktiv munkaer6 tovabbképzése, és ez kozvetve timogatja az RPL szélesebb kort hasznalatat.
Ezenkiviil a 2010 mérciuséban frissitett nemzeti szakképzési stratégia konkrét utalast tesz az RPL-re.
A Szakképzési Stratégia elismeri, hogy ha frorszag sikeresen meg akar birkézni a munkanélkiiliség
kihivasdval és visszatérni a fenntarthat6 export dltali gazdasdgi névekedéshez, rendkiviil fontos, hogy
tovabbra is 6sszpontositani kell az aktiv munkaeré készségeinek fejlesztésére. Tovabbi elemzések is
megerdsitki, hogy a munkaerd képzettsége és kreativitdsa fogja a kozponti szerepet jatszani az ir gaz-
dasdg helyredllitrdsaban és fejlesztésében.

A legfontosabb fejlesztések kozott, melyek ezen jelentések hatdsdra alakultak ki, volt a Stra-
tégiai Innovacios Alap (SIF) a felsdoktatdsért és képzésért létrehozasa. A SIF, mikor elindult, tobb
évre sz016 tdmogatast kapott, 510 milli6 eurdt 2006 és 2013 kozott, melyet kozvetleniil a felsGoktatdsi
intézmények tdmogatdsara lehet felhasznélni. Igy annak ellenére, hogy stlyos pénziigyi gondokkal
kiizd a kormdany, jelentds timogatds dramlott az oktatdsi szektorba. Mikozben ez a szdm kés6bb csok-
kent valamivel, nem vett el jelent6s anyagi timogatast az innovativ projektektél. Az alap timogatott
sok projektet, melyek célja az volt, hogy timogassa az egyiittmikodést a fels6oktatdsi intézmények
kozott, az intézményi reformokat, az élethosszig tartd tanuldshoz valé hozzéférést, és timogassa a 4.
képesitési szint képzéseinek fejlesztését. A legfontosabb ezek koziil, hogy ennek finanszirozaséval jott
létre az Education in Employment projekt (képzés a foglalkoztatdsban projekt, amelynek részletes
leirasat ldsd a 2.1. alfejezetben).

Az Education in Employment projekt zardjelentése, Recognition of Prior Learning — A Focus on
Practice cimmel, nagyban hozzajarult az European Inventory frissitéséhez. Megjegyzik, hogy az RPL
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frorszagban az oktatési vitak kozéppontjéba keriilt. Kommentélva a kérdést dltalaban, megjegyezhet-
jitk, hogy a legnagyobb hatdssal a kérdésre az NQALI (az ir képesitési hatésdg) volt és lesz tovébbra is
ezen a teriileten. Ezenkiviil az RPL jelentésége nem egyetlen esemény eredménye, hanem tbb kom-
bindcidja. A jelentés megemliti a megnovekedett migraciot, az IKT- és technoldgiai valtozdsokat, a
globalizdciot, az egy életre sz6l6 munkahely koncepcié megdoélését, a tudds folymatos karbantartasa-
nak igényét (dtképzések, tovibbképzések). Mindezek az okok sokkal nagyobb rugalmasségot, integ-
réciét és atlithatésigot kivinnak a képesitési rendszertdl. A jelentés megallapitja, hogy bar frorszag
nagy lépéseket tett, még van hatra némi tdvolsdg, mig az RPL valéban elfogadott lesz, és gyakorlattd
valik.

Miés fejlesztések, mint példdul a Galway Mayo Féiskola (GMIT) is részt vesz néhany érdekes
RPL-lel kapcsolatos fejlesztésben. Sajat maga altal kifejlesztett és jovahagyott egy 6tkredites modult,
,Making Experience Count” (Hogy szémitson a gyakorlat), mely célul ttizte ki a potencialis RPL-
palydzok infomaldsat és mentoraldsat. A GMIT szerint ennek a modulnak a legfontosabb tanuldsi
eredménye, hogy a jeloltek el tudjak késziteni a portfolidjukat eddigi tapasztalatikrol. A GMIT ak-
(NUIG), az ,ugrés tovabb” zaszlaja alatt, mely széles korben terjeszti az RPL hasznalatit mind a nagy-
ko6zonség, mind a munkaadok kozott.

A DIT, melynek munkajat részletesebben is bemutatjuk a jelentésben, kifejlesztett egy hasonld
modult, ,Recognition of Prior Learning (RPL) in Higher Education” (RPL a felséoktatdsban) néven.
Iranyelvek, eljardsok, gyakorlatok és pedagogidk, S kredit az NQF 9. szintjén. A legfébb kiilonbség
az, hogy ez a modul az egyetemi oktatok szamara késziilt, nem a jelentkez6knek, de az eredmény, ha
lehetséges, az kell legyen, hogy mind a jelentkez6, mind az értékel6k szimadra elérhet6 legyen akkre-
ditalt program az RPL-rél.

RemélhetSleg miel6bb kovetdi akadnak a GMIT-nek és a DIT-nek, és minden intézményben
kozzaférhet6 lesz majd mindkét lehet6ség. A feladatot egy ezzel a témaval foglalkozé nemzeti hélézat
létrehozdsaval kellene elvégezni.

1.1. A validaciéra vonatkozé jogi keretek, nemzeti irdnyelvek

A European Inventory 2007-es frissitése 6ta az ir jogszabalyi kornyezet nem véltozott, azonban sza-
mos eldrelépés tortént.

Az RPL szempontjabdl meghatarozé két torvény az 1999-ben sziiletett Qualification (Educa-
tion and training) Act — ,Képesitési torvény”, valamint az 1997-es Universities Act — ,Egyetemi tor-
vény”. A Qualification Act bér utal az RPL-re, nem szabélyozza azt részletesen. Azonban hatdséra
egy sor intézményben kezdték kidolgozni az RPL-eljarasokat és irdnyelveket, igy az elézetes tudds
beszdmitdsa méra kulcsfontossdgu kérdéssé valt az oktatdsi rendszer minden szektora szdmdra. A tor-
vény értelmében a nem formadlis és informalis tanulds beszamitdsdra lehetéség van a képzésbe valo
belépés megkonnyitése érdekében, mésik képzési programba 4tjelentkezéskor és akar teljes képesités
megszerzésében is.

A torvény jelent6s valtozasokat hozott az ir oktatdsi rendszerben meghatdrozé szerepet jatszé
dllami szervek létrehozasaval. Ezek:

» National Qualification Autority of Ireland (NQAI) — ir nemzeti képesitési hatdsig.

» Further Education and Training Awards Counsil (FETAC) - tovabbképzésekkel és az azok-
hoz kapcsolddé képesitésekkel foglalkozo képesitési hatosag, amely a képesitési keretrend-
szer 1-6. szintjére besorolt képesitésekért felelds.

» Higher Education and Trainig Awards Counsil (HETAC) - a fels6oktatasi képesitések ki-
addsaért felelds hatdsdg.




» Irish Universities Quality Board (IQUB) — ir egyetemi mindségbiztositdsi testiilet. Ez a tes-
tillet nem jatszik f6 szerepet az el6zetes tudds elismerésben, azonban, mint a minéségbiztosi-
tds meghatdrozo testiilete, hataskore kiterjed az RPL-irdnyelvekre és -rendszerekre is.

A NQALI vilt a legjelentésebb kozremikodévé az RNFIL-irdnyelevek és -eljarasok kidolgozaséban,
tejlesztésében. Emellett a hatdsag feladata, hogy intézményi szintl egytittmiikodést kezdeményezzen
a mindsitd hatdsigok és az intézmények kozott (erre j6 példa az Education in Employment projekt,
melyrél részletesebben is olvashatnak a 2.1. alfejezetben).

Az NQAI munkdjardl részletesebb képet kaphatunk a honlapjukrél (http: // www.nqai.ie). Az
NQAI szdmos fejlesztés kezdeményezdje volt az Inventory legutébbi (2007-es) frissitése 6ta. A legje-
lentésebb munkajuk egy rendkivill komplett és részletes tematikus leirds az RNFIL ir rendszeréré],
amelyet 2007 jaliusiban tettek kozzé, egy OECD-projekt részeként.

Az NQAIiranyelvek, melyek 2005-ben jelentek meg, jol dokumentaljak a szervezet feladatait és
telel6sségét az RPL kérdéseiben. Az 6sszefoglalé szerint a NQATI kotelezettsége fejleszteni az RNFIL
hasznalatat orszdgszerte, és biztositani amennyire csak lehet, hogy a fejlesztések koherens médon tor-
ténjenek, és egy bizonyos fokt harmonizdci6 legyen a kiillonboz6 oktatasi dgazatok kozott. A FETAC
2005-ben épitette be ezt a stratégiat a tovabbképzési rendszerbe, ezt 2006-ban a HETAC irdnyelvei
kovették. Az egyetemi szektor intézményeinek megkozelitése az RPL-eljérast illetéen kevésbé volt
egy irinyba mutaté. A Framework Implementation Network (Halézat a Keretrendszer Végrehajtasa-
ra) megjelenése és a teriileten végzett munkéja véltozdsokat hozhat majd ebben is.

1.2. Képesitési keretrendszer és a validéciés sztenderdek

frorszag az egyik els6 az EU tagéllamai koziil, mely kidolgozta a nemzeti képesitési keretrendszert
(NQF). Az eredmény teljesen kompatibilis az eurdpai képesitési keretrendszerrel (EQF). Az RPL kér-
déskore, problémdja megjelenik mint fontos fejlesztési feladat, habar nem tudl részletesen. A NQATI az
éltala publikalt alapelvek és irdnyelvek mellett £6 aktora volt annak, hogy egyre tobb teriilet kapcso-
l16djon be az RNFIL-be. Anna Murphy ezt igy foglalta 6ssze 2007-ben:

A keretrendszer létrehozdsa és a képzéshez valé hozzdférés bovitését, a képzési programok kozotti
vdltdst és a képzésben valé gyorsabb elérehaladdst megkonnyitd stratégidk erdsitik az RPL-t azzal, hogy
kozos referencidt kindlnak az el6zetes tudds értékeléséhez. A keretrendszer emellett a képesitések nagyobb
vdlasztékdt kindlja az el6zetes tudds beszdmitdsdhoz.

Mivel eurdpai viszonylatban egyre nagyobb az igény a képzettségek, végzettségek rendszeré-
ben az atlithatosagra, a 2009-es referencing folyamatrdl' sz6l6 jelentésben nagy hangsulyt fektettek
annak bemutatasara, hogy az ir NQF (nemzeti képesitési keretrendszer) és az EQF (eurdpai képe-
sitési keretrendszer) kozott pontosan koriilhatarolt, viligos, egyértelmt a korrel4cié az ir képesitési
szintek és az EQF-szintek deskriptorai k6zott.

A leglényegesebb az, hogy az ir és az eurdpai keretrendszer egymadsnak torténd megfeleltetése
soran annak szerves része volt a nem formalis és informalis tanulas értékelése. A refencing folyamatat
vizsgalva kideriil hogy az NQF, a benne szerepl mindsitések és képesitések elsésorban tanuldsi ered-
ményeken alapulnak, és kapcsolédnak a kreditrendszerhez.

A tanuldsi eredmények alappillérei az NQF-nek, és alapot jelentenek az RPL-hez is. Az NQF
a kezdetektdl tamogatta a kreditrendszer fejlesztését és kapcsolatat a keretrendszer tanuldsi eredmé-
nyeihez. Nagyon jelent6s fejlesztések kapcsolodtak ehhez a téméhoz. A bolognai folyamat bevezetése
révén jelent6s haladast sikeriilt elérni az egyetemi szektorban is. Az egyes intézményeknek 4t kellett
irniuk jelent6s szamu modult a tanuldsi eredményekre koncentralva. A validdci6 és a tanulasi ered-

1 Anemzetiés az eur6pai képesitési keretrendszerek egymdsnak torténé megfeleltetését nevezik igy.
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mények kozotti kapcsolédas komoly elényokkel jart, segitett megértetni a koncepcidt az oktatdsban

dolgozdkkal.
1.3. Nemzeti intézményi keret

Azintézményi kornyezettel kapcsolatban fontos megemliteniink a jelenlegi gazdasdgi valsdgot. A kor-
manyzati kiaddsokat vizsgald, azok ésszerusitésével kapcsolatos javaslatokat megfogalmazé rendki-
viili bizottség munkéja nyomédn a kormany bejelentette, hogy a nemzeti képesitési hatésdg (NQAI)
Osszevondsra keriil a mindsitd testiiletekkel, a felsdoktatasi képesitési hatésiggal (HETAC), a fel-
néttképzési képesitési hatosaggal (FETAC) és a felsdoktatdsi mindségiigyi testiilettel (IUQB). Ez a
valtozas mindenbizonnyal hatdssal lesz a validicié bevezetésére is [rorszdgban. Az elvégzett munka
és az elért eredmények, a nemzeti képesitési keretrendszer (NQF) fejlesztése és a velejaré irdnyelvek
kidolgozdsa, kiilonosen az RNFIL-re vonatkozdan, gy tlnik, azt mutatja, sziikség van egy kiilon
hivatalra. Az elemzés szerzdje azt sugallja, hogy barmilyen csokkentése vagy higitdsa az NQAI-nek
karos lenne az RPL bevezetésének folyamatos fejlesztése terén.

Az ir oktatdsi rendszer altalanossdgban nagyon kozpontositott. Vagyis az Oktatdsi Minisztéri-
um (National Government Department of Education and Skills) kézponti szerepet jatszik valameny-
nyi kapcsol6doé tigyben, az oktatds minden szintjén. Meg kell azonban emliteni, hogy a kiilonb6z6
alapitdsu iskolédk esetében ez a szerep véltoz6. Minden egyetem, példdul, 6nall6 szerv a sajit jogdn,
jelentds fiiggetlenséggel. Az 6nallésag szintje az Institute of Technology esetében (féiskola jellegti
intézmények) lényegesen alacsonyabb, sét a kiilonbozd atruhdzott hatdskorok is megkiilonboztetik
az intézményeket egymastol. A tovabbképzési szektorban a legkisebb az autonémia, a {6 ellenérzés
a Szakképzési Bizottsdgok (Vocational Education Committees) ald tartozik. Hatalmas szdmu okta-
tasi szolgdltatd van a kiilonbo6z6 szinteken, de a hirom nagy szektor a tovibbképzési, az egyetemi és
a féiskolai szektor. A tovabbképzési szektor rendkiviil valtozatos, a szolgéltatok szamat nehéz meg-
mondani. Ide tartoznak az dllami intézmények, mint példdul a nemzeti szakképzési és foglalkoztatd-
si hatésdg (FAS), az egyes munkaltatok és a magdnképzési véllalkozasok is. A pontos szdmot nehéz
megmondani, de nagyon nagy a szolgéltatok szima. A FETAC létrehozdsa azonban biztositotta a ko-
herencidt, mivel minden szolgéltatonak regisztraltatnia kell magat a FETAC-nél. Ennek kovetkezmé-
nye, hogy az egyes szolgaltatok kotelesek betartani a szigortt mindségbiztositdsi rendszert és az RPL
esetében a FETAC alap- és irdnyelveit.

Az RPL esetében az irdnyadd a 2005-ben kiadott FETAC RPL-stratégia, mely a képesitési ke-
retrendszeren beliil megkonnyiti a képzésekez valé hozzaférést, a programok kozotti atjelentkezést
és a programokon beliili gyorsabb elérehaladdst az el6zetes tudas elismerése révén. Ez a stratégia a
regisztalt szolgéltatok szamdra megkonnyiti az el6zetes tudds elismerését a programjaikkal 6sszeftig-
gésben, a FETAC iltal feligyelt képesitésekre vonatkozdan.

Az RPL min8ségbiztositasi rendszere el6irja a szolgaltatoknak, hogy hozzanak létre egy szigo-
ru mindségbiztositdsi eljarast az eldirasok teljesitésére, és a FETAC altal gondozott képesitések hite-
lességének megérzése érdekében. Nem minden szolgéltato lesz erre képes, vagy lesz erre megfelel6
forrasa.

A felséoktatdsi szektor kevésbé sokszinti, de jelentés szdmu testiilet 1étezik, amelyek a képesi-
tési keretrendszer felsGoktatdsi szintjein kindlnak programokat, kozottiik a 14 féiskolai jellegt un.
Institute of Technology, valamint 30 egyéb szolgéltato, akiknek programjait a HETAC érvényesiti.
Minden vonatkoz6 HETAC-szabalyt, a mindségbiztositdsi rendszert és az RPL-re vontakoz6 irdny-
elveket és eljardsokat is szigortaan be kell tartani.

Hét egyetem miikodik frorszigban, melyek autoném médon adhatnak ki képesitéseket, illet-
ve validdlhatnak. Technikailag az egyetemek nem tartoznak az NQAI fenhatdséaga ala, de valdjéban
egytttmiikodnek a hatdsdggal. A legtjabb fejlemény, hogy az egyetemek halozatot hoztak létre a ké-
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pesitési keretrendszer gyakorlati alkalmazésdnak el8segitése érdekében (FIN). A feladat része, hogy
feltarja a jelenlegi RPL-fejlesztéseket, megvizsgélja a képesitéstipusokat, szinteket a keretrendszeren
beliil (major, minor, kiegészitd és specialis) és feltdrja, hogy ezek menniyben jarulnak hozz4 a tanulds
elismeréséhez és timogatasdhoz.

A hérom szektor, bar kilonbozéek és eltéré mértékd 6nallésaggal rendelkeznek, mind elko-
telezettek és igazodnak a nemzeti képesitési keretrendszerhez. Végeredményben az RNFIL nemzeti
intézményes kerete az NQF. Mindhdrom szektor alkotéeleme az NQF-nek, de a szektorok kiilob6z6
mértékben elkotelezett az NQF-nek, és kiillonosen az el6zetes tudds elismerésére vonatkozo nemzeti
irdnyelvekben foglaltaknak.

1.4. Hatdskérmegosztds nemzeti, regiondlis, helyi, szolgéltatéi szinten

A hatédskorok megosztasit bizonyos esetekben konnyen korvonalazhatjuk, bizonyos esetekben ne-
hezebben. Mint kordbban emlitettiik, az ir oktatdsi rendszer rendkiviil centralizalt, kovetkezésképp
a validacioval kapcsolatos feleldsség, hatdskorok megosztasdnak is van kozponti eleme. A validalds
a tanuldsi eredmények haszndlatdn alapul. Ezért jelentés az NQALI szerepe, hiszen kulcsfontossigu,
hogy az NQF minden szektorban hasznélatba keriiljiin, és az RNFIL komoly elérehajté erét jelent.
Az NQAI jelenlegi tevékenységének folytatisa nagyon fontos, akdrcsak a FETAC-é.

Mig a , Képesitési torvény” (Qualifications Act) rendelkezik a validdci6 kereteirdl, a feleldsségi
koroket a helyi és egyéni szolgaltatdk szintjére bizza. Igy gyakoriak a viték, a standardokkal, prog-
ramokkal és dltalanossiagban az RPL-lel kapcsolatban. Sok esetben irdnyaddak a nemzeti alapelvek,
irdnyelvek és eljarasrendek. Példdul, mig egyes Institute of Technology-knak megvan a sajit RPL-
stratégidjuk, a HETAC 4éltal kiadott utmutaté alapveté hivatkozési forrds szdmukra. Hasonldan a
tovabbképzések rendszerében, az egyes szolgéltatok bizonyos foku szabadsaggal rendelkeznek, de az
egyedi alkalmazasnak meg kell felelni a FETAC altalanos irdinymutatdsainak.

Az egyetemi szektor rendelkezik a legnagyobb fiiggetlenséggel, de itt is vannak kézponti testii-
letek, mint pl. a felsdoktatds minéségbiztositasi testiilete (IUQB), amely a jovében jelentds szerepet
vallalhat az RPL fejlesztésében. A nemzeti Gtmutatok alkalmazdséval, minden egyes intézménynek
van lehetésége egyedi rendszere kivitelezésére, tervezésére és segédanyagok fejlesztésére. Természe-
tesen hatalmas el6relépést jelentett az Education in Employment projekt és a DIT jelenlegi munkéja
az egységesités elosegitésében, ami elényos lehet az egyes tanuldk szdméra.

Kevés a tényszert informdci6é az RPL-tevékenységek mértékérdl, azonban az egyértelmtien
bizonyithatd, hogy az intézmények minden, az NQF-ben felvazolt szektorban hasznaljak az RPL-t.

1.5. Példék regiondlis, helyi vagy az EU éltal finanszirozott kezdeményezésekre

Az RPL teriiletén foly6 jelentés munka f6 anyagi timogatdi a nemzeti programok és az EU-projek-
tek, kismértékben tdmaszkodhatnak csak helyi forrasokra. A legjelentsebb hatast az utébbi idében
az Education in Employment projekt, melyet a kormédnyzat finanszirozott a Fels6oktatasi Képzési
Hatésigon (HEA) keresztiil. A projektet a Lionra (a 2000-ben létrehozott regionalis felsdoktatdsi
halézat) szervezte. A Lionra kezdeményezett egy pilot programot egy standard modell kifejlesztésé-
re, az el6zetes tudds akkreditdlasdra a munkahelyeken dolgozok esetében, elsésorban az informdciés
technologiai cégeknél, Border, Midlands és Westren régiokban és tagintézményekben. A projekt célja
az volt, hogy a régidban felmeriilt igényre megfeleljen, jobb informatikai ismeretekkel rendelkezzen
a munkaerd, killonosen a kis- és kozépvallalkozasok esetében. Sok munkavallalé ezekben a véllalko-

2 Principles and Operational Guidelines for the Recognition of Prior Learning (RPL) in Further and Higher Education and
Training. NQAI 2006




zasokban szerzett ismereteket és készségeket az infokommunikacids technolégia hasznalatdra vonat-
kozéan. Ugyanakkor ezek a képességek gyakran nem hitelesitettek, azonban ezt a hidnyossagot lehet
azonositani, és orvosolni a problémat.

A kutatds, tanitds és a tanulds integracidjinak elémozditédsa érdekében létehozott felsdokatatdi
tarsulds (NAIRT) célja egy kutatdson alapulé tanitasi és tanuldsi gyakorlat fejlesztése. Javasoljak az
atfogdbb kapcsolatokra torekvést a hallgatok és oktatok kozott, és azt, hogy torekedjen a tudomanyos
szakszertségre mind a didkok, mind az oktatok. A célok elérése érdekében a tarsulds a képzés minden
tertiletén 6sztonzi a kutatdsokat, és az RPL-t. Példaként emlithetjiik, hogy a tarsulds az ez évi rugal-
mas tanuldsrol sz6l6 konferencia tarsszervezdjeként jelenik meg a képzési innovaciokkal foglalkozo
halézattal egyiitt (Learning Innovation Network). Tovabbi részletek a konferencidrél az alabbi cimen
talélhatéak:(http: //www.nairtl.ie/workgroupDocs/ Book%ZOof%ZOAbstracts.pdf) ,vagy a NAIRTL
sajat honlapjan: http://www.nairtlie.

A Youthreach az egyik legnagyobb oktatasi kezdeményezés frorszagban. Kifejezetten azo-
kat célozza meg, akiknek nem sikeriilt a formdlis oktatdsi rendszerben megfeleléen helytallniuk.
Az RNFIL szerepe talan ennek a csoportnak a szdmadra a leglényegesebb. Azoknak az egyéneknek,
akik sikeresen elvégzik a FETAC altal akkreditélt programot, lehet6ségiik van tovabbképzésre vagy
a fels6oktatdsba jelentkezni, ahol a Youthreach-en tanultakat elismertethetik. Az ir nemzeti ifjasdgi
tanacs (National Youth Council of Ireland) tobb képzésszolgaltatéval dolgozik egyiitt, és a FETAC
szamos specidlisan ifjisdgi programot nyujt szdmukra.

Az ir szervezetek és oktatdsi intézmények aktiv szerepet véllalnak t6bb EU-s projektben is.
Az egyik legujabb ezek koziil, az OBSERVAL Projekt. A projekt keretében létrehozott European
Observatory (amely inkdbb egy szakértéi hdlozat tevékenysége, és nem intézmény) a nem formélis és
informalis validaciés gyakorlatokat vizsgalja Eurépaban. Tovabbi infomdcidk: http://www.observal.
org/observal/homepage.

A helyi kezdeményezéseket nehezebb azonositani, mivel azok gyakran az egyes oktatasi intéz-
mények és egy munkaéltaté vagy munkéltatoéi csoport kozott jonnek létre. Ugyanilyen fontos, hogy
egyre tobb kutatds is folyik a teriileten, helyi szinten. Erre példa Kate Collins és Anne Murphy mun-
kdja a DIT-en. 2010 madrciusdban Collins kozzétett egy jelentést, ,Megtériil az RPL a cégeknek és
szervezetknek?” cimmel.

1.6. A validdcié, a kreditrendszer, valamint a modularizélt
képesitési struktirdk kézstti kapcsolat

Az ir felsdoktatasi és képzési rendszer 6sszhangban van a Bologna-folyamattal. Ennek eredménye-
képpen a programok nagy része mér teljesen moduralizdlt, és dltaliban minden modult gjrairtak és
azok a tanuldsi eredmények haszndlatin alapulnak. A munka még folyamatban van.

A nemzeti képesitési hatésdg (NQAI) tett kozzé egy tanulményt a képesitési keretrendszer
(NQF) megvalésitdsardl és hatasairél. Cime: ,Framework Implementation and Impact Study” (A
keretrendszer megvaldsitasa és annak hatdsai), mely 2009 szeptemberében jelent meg, és elérhetd
az NQAI honlapjan (http://www.nqai.ie). A jelentés megjegyzi, hogy az ir képesitési keretrendszer
tanuldsi eredményeken alapuld, melyek hiarom {6 fejezet szerint strukturéltak: ismeretek, készségek
és kompetencidk. Ebbél alakult ki a tiz szint, melyeknek megvannak a deskriptorai. Egyes esetekben
a tananyag mar moduldaris volt, de a modulokhoz nem voltak tanuldsi eredmények kotve. Mdra ezt
sikertilt alegtobb intézmény esetében elérni. Mig a jelentés megemliti, hogy jelentds el6rehaladds tor-
tént minden szektorban a keretrendszer bevezetésével, a haladés kicsit lassabb a tovabbképzési szek-
torban, ami cséppet sem meglepd, a tovibbképzési szektorban megjelend programok szdma miatt.
A validacié ugyén két tényez6 javitott. Az egyik, hogy rendelkezésre dllnak a tanuldsi eredmények,
melyek viszonyitdsi pontot jelentenek a validdciohoz. A masodik tényez6, hogy egyre tobb munkaadé

8




ismeri meg az NQF-et, valamint a lehetdséget a képzésre és a fejlesztésre a vallalatokon beliil. Meg-
szervezik sajat belsé képzésiiket, mely késobb segithet a validacids eljardsban, vagy a munkavallalé
sajat maga valasztja ezt az utat.

A Bologna-folyamat elinduldsa és a nemzeti mindsit6 testiiletek és az egyetemi szektor altal
tortént elfogaddsa biztositotta a harmonikus viszonyt a kreditrendszer és a modularizalt programok
kozott. A kapesolddést a validaciohoz a tanuldsi eredmény alapt megkozelités adja, amely elfogadott
és alkalmazott az egész szektorban.

1.7. Finanszirozasi keret

Az RNFIL finanszirozasa sok szempontbol problematikus. Azonban a nehézségek ellenére, az RPL-
hez kapcsoldédo kiaddsok nem jelentéktelenek, és az utdbbi idében novekedtek.

A forrésok tobbnyire kozponti kormédnyzati koltségvetésbél szarmaznak, azonban kiegésziil-
nek eurdpai uniés forrdsokkal, valamint kisebb mértékben vallalati, ipari forrdsokkal. Nehézséget
jelent, hogy az RPL-kezdeményezések legaldbb két kormanyzati szervnél is megjelennek: a ,Val-
lalkoz4si, Kereskedelemi és Foglalkoztatdsi Minisztériumnal” (Department of Enterprise, Trade
and Employment) és az ,Oktatdsi és Tudomdnyos Minisztériumban”. Az RPL-lel 8sszefiiggésben
ezeknek a szerveknek két alegysége rendelkezik hat6sagi dontési jogosultsiggal, a Kereskeredelmi
és Foglalkoztatdsi Minisztériumhoz kapcsoléddan a FAS, a nemzeti szakképzési és foglalkoztatdsi
hatésdg, illetve a Felséoktatdsi Képzési Hatésdg (Higher Education Autority, a HEA), az Oktatasi és
Tudomdnyos Minisztérium tekintetében. A jelentés irdsinak idején a kormény kezdeményezte, hogy
a minisztérium elnevezése véltozzon (az oktatasért és tudomdnyért helyett az oktatdsi és szakmai
képzettségért felel6s minisztériumra) atvallalva egyben a szakképzési és foglalkoztatdsi nemzeti ha-
tosag feladatainak nagy részét. Ennek a kezdeményezésnek a masodik fele kevésbé hatérozott, és azzal
kapcsolatos, hogy szlinjon meg a felsGoktatdsi képzési hatosag, és szerepét vegye t az Gj elnevezésu,
az oktatdsért és szakmai képzettségért felel6s minisztérium.

Az RPL-be val6 beruhdzds mindezek ellenére folytatodik. A kézponti kormédnyzaton keresztiil
nagy vonalakban meglehet becsiilni a koltségeket. 139 millio euré éll rendelkezésre a Stratégiai Inno-
véciés Alapokon (SIF) keresztiil, két részletben. Ebbél 35,2 millié van lefoglalva a Lifelong Learning
és a ,Tanitds és Tanulds” programmal Gsszefiiggé teriiletekre. Természetesen nem az egész Osszeg
van direkt 6sszefiiggésben az RPL-lel, de ebbdl nagyon jelent6s rész fedezhetd. A legjelentésebb ezek
koziil az Education in Employment (Foglalkoztatdsba agyazott képzés) projekt, amely egy kifejezet-
ten RPL-projekt, és amelynek az eredményeire masutt is hivatkozunk ebben a jelentésben. Tovébbi
részletek megtaldlhatéak az Education in Employment projekt honlapjan: (http: //www.eine.ie).

Hogy ez a finanszirozasi szint fenntarthaté-e vagy sem, nehéz felmérni. Mig az dltaldnos gaz-
dasagi kornyezet nem j6 frorszagban, addig egyértelmi, hogy a kozponti korményzat az oktatasra
és a munkaer6-piaci atképzésre, valamint tovabbképzésre kell fo6kuszaljon, hiszen mindezek alapjai
lehetnek a gazdasdgi fellelniilésnek. Bejelentették, hogy a kormdny 20 M eur6 célzott tdimogatdst kii-
I6nitett el arra a célra, hogy az alacsony iskoldzottsdgti munkanélkiilieknek lehet6séget biztositsanak,
hogy legalabb a nemzeti képesitési keretrendszer 6tos szintjére keriiljenek. Tovébbi eleme a program-
nak, hogy a magasabb szintd képzettségel rendelkez8knek is sziikségiik van a dtképzés (és tovabb-
képzés) timogatdsdra. A kormény politikdja ezen a teriileten nem kifejezetten az RPL-re vonatkozik,
egyéb kulcsfontossdgi dokumentumok hivatkoznak ra.

Megéllapithaté az is, hogy sok el6relépésre keriilt sor olyan forrasokbdl, melyeket az egyes
intézmények biztositottak az RPL fejlesztésére, vagy éppen a forrds hidnya akadélyozta meg a ma-
ganszemélyt, hogy kérelmezze az RPL-t. A probléma ezzel a megkozelitéssel, hogy a legtobb koltség
beleolvad a nagy altalanos koltségvetésbe, és igazi koltségszamitds soha nem tortént. Ez parosul azzal
a ténnyel, hogy az RPL-tevékenységekrél sem rendelkeziink részletes adatokkal, igy valédi koltség-
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szamitas, szinte lehetetlen. Végiil, nem 4ll rendelkezésre pontos informdcié atekintetében sem, hogy
mennyi id6t toltottek el a tandcsaddk és tandcsadd szakemberek az RPL-hez kot6d6 munkaval.

Amint az OECD megjegyezte, dltaldnossdgban az RPL-t a kozoktatdsi és képzési szolgdltatok
finanszirozzak, a teljes koltségvetésitkbol. Az utdbbi években, a legtobb finanszirozds az RPL kezde-
ményezésekre konkrét projektekbdél jott, mint pl. a SIF-alap, mely szamos RPL projektet tdmogatott.
A mai napig az az éltaldnos gyakorlat, hogy az egyéni tanul6tél hozzdjaruldst nem kérnek, de mivel az
oktatdsi intézmények koltségvetése egyre csokken, ezért lehetséges, hogy a koltségtérités szélesebb
korben elterjed.

1.8. A kérelmezék szdma

Az RPL-eljarést igénybe vev6k szdmét rendkiviil nehéz megadni, mivel az ezen a teriileten folytatott
adatgytjtés rendkivil hidnyos. Pontos statisztikai adatokat a pilot projektekbdl és egyéb ,egyszeri
kezdeményezések”-bol lehet szerezni, nehéz atfogod képet alkotni.

A Lionra projekt altal kozzétett anyag szerint sszesen 356 résztvevé portfoliojat értékelték
APL?-eljaras keretében. A corki f8iskola (Cork Institute of Technology) szintén publikélta adatait:
2000 aprilisa és 2006 kozott 1060 eldzetes tapasztalati tanuldst bemutatd portfélidt nydjtottak be.
A Limerick egyetem adatai szintén rendelkezésre allnak: 421 feldolgozott RPL-kérelem két és fél év
alatt. A jelentkez6k tulnyomo tobbsége a képzésbe valo bejutds megkonnyitését kérte, sikeresen.

Erdekes megfigyelni a kiilonb6z6 dgazatokra jellemzé adatokat, kiilondsen az ipari 4gazatot:

A FAS kezdeményezésére 26 ipari teriileten kell elismerni az egyének korabbi informélis tanu-
ldsat, ha megfelel6 szakmai gyakorlattal rendelkeznek. A palyazoknak be kellett adniuk egy portfo-
liét bizonyitékként, amelyet ezutdn értékeltek az RPL-szakértSk. Statisztika: a FAS 266 olyan RPL-
kérelmet dolgozott fel 2007. janudr és 2008 aprilisa kozott, amelyeknek banyujtoi teljes FETAC-
bizonyitvanyt kivantak szerezni. A kritériumok vizsgalata utin a FAS 233 kérelmezének kérte a
FETAC-t6l az ,Advanced Certificate” megaddsat. 33 kérelmez6 nem tudott megfelelni a kritériu-
moknak a teljes mindsités elnyeréséhez, télitk tovabbi informdacidkat kértek.

3 Accreditation of Prior and Experiential Learning — ,az el6zetes/korabbi tapasztalati tanulds kreditdldsa”.
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2. SZERVEZETI NEZOPONT

2.1. Az éllami oktatdsi, képzési szektor és a képzésszolgdltatdk szerepe

Az utébbi években nem tértént jelentés jogszabalyi valtozas frorszagban, mely a non formélis és in-
formalis tanulds/tudas elismerésére hatott volna, mégis szamos elérelépés tortént az RPL teriiletén.

Az allami szektor kozponti feladatot 1t el a validdcioban. A képzésszolgaltatok egyiittmitkod-
nek az elézetes tudds beszdmitdsanak kulcsszerepl8ivel, az ir nemzeti képesitési hatésdggal (NQAI),
valamint a FETAC-kel és a HETAC-kel. Az llami szektor megkonnyitette a validdcié folyamatéit a
bolognai folyamattal, valamint a nemzeti képesitési keretrendszer fejlesztésével.

A szolgaltatok feladatait minden szektorban atfogé stratégidk irjék le. A ,,csucson” az NQAI és
az dltala lefektetett irdnyelvek és alapelvek dllnak. Ezen alapelveket elfogadva alakitottdk ki dgazati
irdnyelveiket a fels6oktatds és a tovdbbképzési szektor szerepl6i. Majd minden szervezet, mely RPL-
rendszert mitkodtet, kidolgozta sajit intézményi irdnyelveit, természetesen figyelemmel az dgazati
stratégidra.

A FETAC felilvizsgalta az eddigi iranyelveket és alapelveket, attekintette az intézményi pilot
projekteket. A felilvizsgilat eredményeképpen készitett egy értékelési kritériumrendszer-mintét, egy
RPL-eljardsrendmintat és egy végrehajtasi modellt, valamint egy, a szolgaltatoknak sz616 RPL kidol-
gozéasihoz szolgdld mintat.

A felsdoktatasi szektor talan kevésbé tevékeny, de a 14 féiskola (institute of technology) megha-
tarozd jelentdség a stratégia épitésében és az operativ mechanizmusok kialakitasdban. A Cork Insti-
tute of Technology-n és a Dublin Institute of Technology-n végzett munka kiilondsen fontos ebben a
tekintetben. A munkaalapu tanulds/tanitds (work-based learning) teriiletén a Letterkenny és a Sligo
Institute of Technology munkdja emlitésre mélté. Kulcsfontossdgtak az RPL-eljardsok fejlesztésben
a konzorciumok is, példdul a Lionra projekt és az Education in Employment projekt. Bar az utébbi
konzorciumban részt vett két egyetem is (University College Cork és a National University of Ireland,
Galway), a projekt iranyité és vezetd intézményei mégis a f8iskoldk voltak.

A mar emlitett Education in Employment projekt vezetd szerepet jatszott az el6zetes tudas/
tanulds beszdmitdsaval kapcsolatos munkdban. A projekt soran kideriilt, hogy a fels6oktatdsi intéz-
mények jelenlegi gyakorlata és eljirasai meglehetésen kiilonbozéek. Igy a projektmunka egyik £6
célja az egységesen elfogadott irdnyelvek kialakitdsa, valamint az ezekhez kapcsolédé dokumentu-
mok publikaldsa volt. A projekt hasznos eszkoztarat kivant nyujtani a tanuloknak, a munkaadoéknak,
a mentoroknak és a vizsgdztatoknak is.

A projekt zarékiadvanya, a Recognition of Prior Learning — A Focus on Practice (El4zetes
tud4s beszdmitds — Fékuszban a gyakorlat) cim@ kiadvany, rendkiviil részletes attekintést nyujt az
el6zetes tudas beszamitdsarol az ir felsdoktatasi szektorban. A kiadvany, amely bemutatja a partnerin-
tézményeknél fellelhetd irdnyelveket és gyakorlatokat, alapeleme az RPL-hez és az RNFIL-hez kap-
csol6dé munkénak.

Az RNFIL-irdnyelvekkel rendelkez6 intézmények szdmdrol pontos informdcioé nem éll rendel-
kezésiinkre, az azonban bizonyos, hogy 2007 6ta szdmuk jelendsen novekedett. A fejlédés elsé szamu
,katalizdtora” tovabbra is az NQAI, valamint a képesitési hatéségok (a HETAC és a FETAC). Mun-
kajuknak koszonhetéen szamos intézmény fejleszti sajit RPL iranyelveit. A fent emlitett Education
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in Employment projekt induldsakor, 2006-ban példdul még csak 6t partnerintézmény rendelkezett
RPL-policyval, mig 2009-re mar az Osszes partnerintézményben megvoltak az irdnyelvek.

Az egyetemi szektor szerepét nehezebb meghatdrozni. 2007-ben létrehoztak Framework
Implementation Network (FIN) néven egy a képesitési keretrendszer bevezetését segité hélézatot.
A FIN-csoport megjelenése virhatoan elérelépést jelent majd az egyetemi szektorban is. Az NQF
bevezetésének tdmogatdsa mellett az el6zetes tudds beszamitdsdhoz kapcsolédo kérdésekkel is fog-
lalkoznak az aldbbi harom iranyban:

» RPL: Esettanulmanyok és gyakorlat

» RPL: A programok tervezése, értékelése, mindségbiztositisa

» RPL: Vezetés, szervezés, kommunikdaciod

2.2. Az informdcidkat, tandcsokat és tamogatd
szolgdltatdsokat nyijté héalézat szerepe

A 2008-ban kozzétett OECD -jelentés megjegyezte, hogy az RNFIL ismertsége tul alacsony. Mdra ez
a helyzet koszonhetéen az NQAI, a HETAC, a FETAC és az egyetemek munkdjanak, megvéltozott.
Tobb konferencidt, szimpdziumot szerveztek a kérdésben, tobb weblapon jelent meg az el6zetes tudds
beszdmitdsinak tigye, és ami talain még fontosabb, egyre szélesebb korben hozzéférhet6 az érdekls-
d6k szamadra a képzési tandcsadds. Az egyik nagyon fontos fejlesztés ezen a teriiletén tortént. Tobb
irodat hoztak létre f8iskoldkon (Cork, Dublin, Letterkenny), ahol az RPL irdnt elkételezett szakembe-
rek dolgoznak. Tovabbi példaként emlithet6 az ilyen tipusu fejlesztésekre Limerick, ahol a belvéros-
ban hoztak [étre képzési tandcsadd szolgdlatot azok szdmadra, akik folytatni szeretnék tanulmanyaikat
a fels6oktatdsban.* Mdra a szolgdlat kiterjesztette hatdskorét Clare és Kerry megyékre is. Amellett,
hogy tdjékoztatast és tandcsokat adnak az RPL-lel kapcsolatban, helyet adnak az RPL-rél sz6l6 esti
szemindriumoknak is.

Figyelemre mélté az az orszdgos médiakampdany is, melynek sordn 6 miisoridében vetitett rek-
lamspotok biztatjik a nagykozonséget, hogy tuddsukat akkreditaltassak.

2.3. Valid4cié a privat szektorban, a szerepl8k feladatai

A maganszektor szolgaltatéinak a FETAC-hez, a HETAC-hez, egy institute of technology tipusu {6-
iskolahoz vagy egy egyetemhez kell fordulniuk, hogy hivatalosan akkreditdlva legyenek programjaik.
Lehet6ségiik van arra is, hogy FETAC akkreditacios kézponttd véljanak, vagy megdllapodast kosse-
nek egy ilyen kézponttal.

Sok 4gazati kezdeményezés van, melyeket a Skillnets (képességhalézatok) program finanszi-
roz. 1999 éta tobb mint 50 000 ir vallalat bevondsaval 300 hélézatot hozott létre. Az eredmény kozel
negyed milli6 ember tovibbképzése. Az ir gazdasdg jelenlegi nehéz helyzetében a hil6zatnak ismét
arra kell koncentralnia, hogy segitse a soha nem latott szdmd munkanélkiili atképzését.

Az RPL teriiletén a Skillnets jelentés eredményeket ért el az ismertség novelésében és az in-
formadcio6 terjesztésében, példaul egy RPL-férum létrehozdséval. Amiéta a forum elkezdett miikodni,
szamos anyag késziilt el, amelyek a hdlézat tagjainak rendelkezésére dllnak. Az anyagok kozott van
egy GY.LK.-lap, brossurak, esettanulményok dokumentumokkal, melyek elsésorban a hallgatdkat, a
vallalati HR-menedzsereket, az oktatokat és a leendé mentorokat célozzék. A férum kidolgozott egy
mentoroknak sz6l6 dtfogd atmutatodt is, mely segit a képzett mentornak, hogy a jelentkez6t végigve-
zesse az RPL-eljardsban.

4 http://www.downtowncentre.ie/
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A tarsadalmi partnerek szerepe az RNFIL teriiletén nagyon sokszin(i. Példdul a vendéglato-
ipari 4gazatban a Fdilte Ireland, a nemzeti idegenforgalmi testiilet, vezet szerepet jatszik az RNFIL
teriiletén. Az Irish Aviation Authority (fr Légikozlekedési Hatosag) testre szabott iizleti és menedzs-
mentprogramokat nyujt a légikozlekedésben és rokon dgazatokban foglalkoztatottaknak az Institute
of Technology Carlow-val egyiittmiikodésben. Az IT Carlow-nak akkreditélt programja van, RPL-
lehet6séggel, kiilon erre a programra specializalva. Az akkreditalt program 4 modulbdl all: repiilés,
szallitas, tliz és siirgdsségi rész. A programba be lehet 1épni a 2. vagy akdr a 3. szinten is, az el6zetes
tudastol fiiggden.

2.4. Validécié a harmadik szektorban, a harmadik
szektor szerepl8inek feladatai

A harmadik szektor aktivan részt vesz az oktatds valamennyi dgazatidban. Az RNFIL teriiletén vald
részvételét nehéz felmérni, hiszen nincsenek ellendrizheté statisztikai adatok. A nonprofit szektor
rendkiviil j6 kapcsolatban 41l a FETAC-kel, programjaikat a FETAC-iranyelveknek megfelel6en ter-
vezik. Van kapcsolatuk a HETAC-kel is, de kevésbé jelent6s.

A nonprofit szervezetek nagy szimban vannak jelen az oktatds és képzés teriiletén. Sok egye-
stilet és alapitviny szeretné fejleszteni fizetett alkalmazottait és onkénteseit is, ennek kovetkeztében
rendszeresen el6keriil az RNFIL fogalma.

Bar vannak rendszerek frorszagban annak érdekében, hogy az onkéntesek készségeit és kompe-
tencidit akkreditaljak és elismerjék, nem minden 6nkéntes szervezet koveti ezt a szemléletmodot. A
,Tipping the Balance” (Billen az egyensuly) cimd beszdmoléban, melyet a Nemzeti Onkéntes Bizott-
sag (National Committee on Volunteering) tett kdzzé 2002-ben, kiilén hangstlyoztik az onkénte-
sek képzésének fontossagat és egy rugalmas rendszer kidolgozasat, mely lehetévé teszi az 6nkéntesek
képzésének akkrediticidjat. A tanulmdny azt is szorgalmazza, hogy lehessen az 6nkéntes munkat is
hivatalosan elismertetni mint informélis tanulds utjan szerzett tuddst.

2.5. Kéltségek a szervezet szintjén

Az RPL-eljardshoz kapcsolddo koltségeket szinte lehetetlen kalkuldlni, ezt mér a 2008-as OECD-
jelentés is megallapitotta. Sok koltség rejtetten jelentkezik. Az Education in Employment projekt is
vizsgalta a koltségek kérdését:

A koltségek kérdését tobb szempontbdl is érdemes vizsgdlni. Az intézmények szempontjdbol szdmos
okbdl nehéz tiszta képet kapni az RPL-szolgdltatdsok koltségeirdl. Eldszor is a koltségek egy része rejtett.
Mdsodsorban, az intézmények nem rendelkeznek pontos szdmadatokkal az RPL-tevékenységekrdl, vagy
ha vannak is ilyen adatok, azok a feldolgozott kérelmek szdmdt adjdk meg, nem az dsszes megkeresését,
amelyek kozott ott vannak azok is, melyekbdl késébb nem lett valédi kérelem. Harmadsorban, az admin-
isztrdciénak, a tandcsaddsnak, a mentordldsnak, valamint az értékelésnek a, mértékét nem szdmitja be
minden intézmény. A tanuld szemszogébdl nézve a RPL-hez kapcsolddo koltségeket, dltaldban kevesebbet
fizet, ha a kérelem taniisitvdnnyal igazolt tudds elismertetésére irdnyul, mintha tapasztalati tudds elis-
mertetésére. Ha a tanuld képzésbe vald belépése alapul RPL-eljdrdson, dltaldban nem fizet kiilon RPL-
dijat. A hivatalosan dokumentdlt tanulds/tudds elismertetésének dija dltaldban valamilyen nagysdgrendii
vizsgadij az adott modulért, amire mentességet kért. Egy tapasztalati tanuldson/tuddson alapulé menteség
kérése esetén a fizetendd dij gyakran az egész modul tandija. Néhdny esetben kiilon ,eljdrdsi dijat” is szed-
nek. Ezek a dijak dltaldban a levelezds hallgatékat érintik, a nappalis hallgatékat nem.

Tobb partnerintézmény esetében, a dijat a portfoliék értékeléséért fizettetik. Mds szervezeteknél
nincs kiilon dija az értékelésnek. A portféliok értékeléséért vald dijfizetésrdl szol6 vitdban a munkacso-
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port azt javasolta, hogy mivel a gyakorlati tudds értékelését a projektanyag értékelésével 6sszhangban meg
kellene nézni a megfeleld szintnél, fizessenek érte. A munkacsoport egyetértett abban is, hogy az RPL-
eljdrdsokat dssze kellene hangolni az intézmények kozott. A nappali tagozatos hallgatok esetében a jovében
iijra be kellene vezetni a fizetést, ez hatdssal lehet az RPL-eljdrdsok drkalkuldcidira is.

A Limerick Egyetem (University of Limerick) 4ltal kezdeményezett drog és alkohol tanul-
manyokrél sz6l6 program, melyet rorszdgban harom helyen szerveztek, j6 példa lehet arra, milyen
nehéz megbecsiilni az RPL-lel kapcsolatos koltségeket. A legtobben, akik ezért a diploméért jelent-
keznek az egészségiigy, a szocidlis ellatds, az oktatds, az ifjisagi és gyermekellatas teriiletérdl jonnek,
vagy olyan pozicidkat toltenek be, mint bértdndr, renddr, neveldtiszt, kozosségi munkds stb. Altala-
ban nincs formélis képzettségiik, jobb esetben, gyenge kozépfoku végzettséggel rendelkeznek, amely-
nek birtokdban nem tudndnak jelentkezni a fenti képzésre. A képzésszolgaltatok azonban dltaldban
megértdek az ilyen jelentkezékkel, mivel 6k vannak a legkozelebb a szenvedélybetegekhez, és segitik
6ket abban, hogy jelentkezzenek a programra. Segitik a portfoli6 elkészitését, majd interjut készitenek
a jelentkezé6vel. A kozpont teljes munkaidében foglalkoztatott munkatdrsai rengeteg id6t toltenek a
jelentkezokkel, hogy felkészitsék ¢ket az interjuira, illetve a portfélidjuk elkészitésére. Az oktatok is
részt vesznek a kivalasztdsban rengeteg idot toltve a jelentkezékkel. A program koltségeinek dtgon-
dolasakor a fentiek soha nem keriilnek bele. Az egyetlen rendelkezésre 4ll6 informdcié a kurzusért
fizetend6 Osszeg lesz.

Az RPL eréforrasigényes tevékenység. A koltségek tobbségét a tandcsadds, illetve az értékelés
szervezése és kivitelezése jelenti. Bizonyos koltségek, mint példdul az adminisztracios koltség, csok-
kenhetnek idével vagy ha a tevékenység majd kiterjedtebb lesz. Ugyanakkor meg kell emliteni, hogy
akoltségek eltéréek lehetnek a kiilonféle tipusu RNFIL-eljardsok sordn, igy altalaban alacsonyabbak,
ha egy programba val6 belépés megkonnyitése a cél, és magasabbak, ha az eljards egy egész képzettség
megszerzésére irdnyul.
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3. VALIDACIO AZ EGYEN NEZAPONTJABOL

3.1. A népszer(sités és a toborzas

Az egyének bevondsa a validdcioba sok esetben teljesen véletlenszer(i. Gyakran tgy jelentkeznek egy
programra, hogy nem is tudjik, van lehetéségiik el6zetes tuddsuk beszdmitdsara. Van, hogy hallottak
mar alehet6ségrol, de nagyon kevés informaciot kapnak arrdl, mit lehet és mit nem, hogyan készitsék
el jelentkezésiiket. Természetesen van olyan eset is, amikor a jelentkez6k rendkiviil részletes ismere-
tekkel rendelkeznek az eljardssal kapcsolatban.

Abban az esetben, ha a programot egy munkaltaté vagy egy 6nkéntes szervezet, vagy mds ha-
sonlo6 csoport tervez, jelentésen tobb segitséget kaphatnak a jelentkezok.

Sokintézmény allitja, hogy rendelkezik stratégiaval, és konkrét folyamatok és eljarasrendek 4ll-
nak rendelkezésére. Mégis, a tdmogatds, hogy a hallgaté ki tudja hasznalni lehetéségeit, nem mindig
elérhetd. Az RPL-szakérték megjelenése egyre tobb intézményben, és a rendszerhez valé névekvé
hozzéférés lehetSsége javitani fog ezen a helyzeten.

3.2. A tandcsadds és a tdmogatd szolgdltatdsok megszervezése

A tandcsadds, itmutatds olyan témakor, melyrél nehéz attekintést adni, hiszen nagyon eltér6 lehet,
els6sorban attol fiiggben, hogy tapasztalatukat vagy el6zetes tudasukat validaltatjak a hallgatok. A te-
riileten megjelend kiilonb6z6 regiondlis hdlézatok és nagyobb szolgaltatok kozotti egytttmiikodések
osztdnzik a kérdés megoldasat. J6 példa lehet a Limerick Educational Guidance Network (Limerick
Oktat4si Tanacsadé Halézat) és a Regional Educational Guidance Service for Adults in Waterford
(Watefordi Regionalis Oktat4si Tandcsadé Szolgélat Felnétteknek).

A limericki példa jol mutatja, milyen eredmény érheté el, ha tobb szolgaltato fog 6ssze annak
érdekében, hogy kidolgozzanak egy 6sszehangolt utmutatét. Az utmutatot gyakorlati szakemberek
bevonasaval készitették, akik allami testiiletektdl, a helyi Vocational Education Committees-td]
(Szakképzési Bizottsag), a Nemzeti Képesitési Hatosagtol (FAS), a felséoktatdsi szolgaltatoktdl és
nonprofit szervezetektdl érkeztek Munkdjuk eredményeképpen megsziiletett a Limerick Guidance
Service (Limerick Tanicsadé Szolgélat). Minden szervezet megérizte sajét szerepét és Snéllésigat,
de Limerick régiodjaban a tandcsadas kérdését egységesen kozelitik meg.

A tandcsot szolgéltatok is kiilonboznek. Sok esetben a tandcsot maga a kurzusvezeté adja, aki
igen jolismeria programot, igy tisztdban van azzal, milyen el6zetes dokumentélt tudas jelent belépést
a programba vagy felmentést. Azonban a tapasztalati tanulds utjan szerzett tudas beszdmitdsa vagy a
portfoliokészités kérdésében mar dltaldban nem tul jol tajékozottak.

Az e-portfolié hasznalata nagyon ritka, dltaldban nem hasznalnak infokommunikaciés eszko-
zOket az értékelés sordn.

3.3. Az egyének szintjén megjelend kéltségek

A validicids folyamat dra nagyon kiilonb6z6, nehéz meghatérozni a koltségét. Eltéré lehet intézmé-
nyenként, de egy intézményen beliil, tudomdnyagak szerint is. A dokumentalt tudds elismertetése
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dltaldban olcsobb, mint a tapasztalati tudds értékelése. Ezek a raforditasok nem tartalmazzdk az egyé-
nileg felmeriil6 koltségeket.

3.4. Specidlis csoportokat célzé kezdeményezések

Az Expert Group on Future Skills Needs (EGFSN - a készségek irdnti jovobeni igény szakértdi cso-
portja) javaslatokat dolgoz ki az ir kormany szamadra a gazdasdg jelenleg és a jovében igényelt szak-
képesitéseire vonatkozoéan, valamint egyéb munkaeré-piaci kérdésekben, melyek hatdssal lehetnek
frorszég vallalkozdsi és foglalkoztatdsi novekedésére. Az EGFSN-nek kozponti szerepe van abban,
hogy a munkaerépiacon a megfelel6 képzettségti munkaeré legyen jelen. 1997-ben hoztak létre, a
Villalkozasi, Kereskedelmi és Innovacios, valamint az Oktatasi és Képzési Minisztérium irdnyitdsa
ala tartozik.

Az EGFSN szdmos jelentést adott ki az elmult években, melyekben tobb alkalommal jelezte,
hogy tobb mint 500 000 munkavéllaléonak tovabbképzésre van sziiksége. A tovibbképzések ered-
ményeképpen a munkavéllaloknak legaldbb egy szintet kell el6re 1épniitk a nemzeti képesitési keret-
rendszerben. A gazdasdgi valsag nem csokkentette ezt az igényt. A munkanélkiiliség magas, hatalmas
igény van a munkavallalok atképzésére, valamint 4j készségek fokuszba keriilésére. Az RPL széles
kori elterjedésének haszna lehet:

» Elkell ismerni a munkdasok készségeit oly médon, hogy az legyen oktatasi és idedlis esetben

munkaerd-piaci szempontbél is hasznalhaté (érvényes).

» Batoritani kell a munkavillalokat és a munkaaddkat, hogy meglévé képességeiket kiegészit-

ve teljes képzettséget szerezhetnek.

» Tovébbi tanulds Gtjin egyre feljebb kapaszkodhatnak a NQF ,1étrdjan”.

» Megerésiti helyzetét az NQF és a kiilonb6z6 dgazati képesitési keretrendszerek.

A Labour Market Activation Fund (LM A — Munkapiaci Aktivizalé Alap) is kulcsfontosségt kezde-
ményezés. 2009-ben munkanélkiiliek szimara az NQF mind a 10 szintjén kindlt képzéseket, tovibb-
képzési lehetdségeket. 2010-es felhivasa célzottabb, specidlisan az alacsony képzettségi szinti mun-
kanélkilieknek szol. Mindkét esetben kiilon utalnak az RPL lehet8ségére.

3.5. Az egyénekre vonatkozé elénysk

A hallgatok szdmdra mindenképpen el6ny6s, hogy tapasztalataikat nem csupdn elismerik, hanem ér-
téket jelentenek, képzési utjuk lerovidiilhet, kevésbé lesz nehézségektdl és akadalyoktol terhes.

Akiilonleges célcsoportoknak szervezett programok, mint az LMA, pozitiv hatdssal vannak az
egyének onértékelésére. Az RPL tekintetében fontos lesz majd megvizsgédlni, hogy a finanszirozott
projektek koziil hdnynak volt része az RPL-eljards, és hany volt ezek kozil sikeres. A siker mérése
mindig szubjektiv, de talan egyszeri mutatékkal (hanyan fejezték be a programot, hogyan haladtak)
lehet majd vizsgdlni.
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4. MINOSEGBIZTOSITAS ES ERTEKELES

4.1. Min8ségbiztositdsi Keretrendszer

A minéségbiztositas kulcseleme az RNFIL elfogadésinak és fejlesztésének Irorszdgban is. Az RPL
nemzeti alapelvei és irinymutat4sai a tovabbképzésben és a felsdoktatasban c. tanulmdany (2005)° szél
a mindségbiztositdsrol is. Kimondja, hogy az RPL-t ugyanutgy kell kezelni, mint minden mds elemét
az oktatdsnak, vagyis ugyanazokat a minéségbiztositasi eljardsokat kell itt is alkalmazni. Tdmogatja
a tanuldsi eredményeken alapul6 rendszer fenntartdsat, melyet elfogad a szakma és a munkaltatok is.

Az NQAI mellett a képesitési hatésdgok is biztositjak, hogy a mindéségbiztositdsi rendszerek
befogadjék a RNFIL gyakorlatat. Ugyanez nem mondhat6 el maradéktalanul az egyetemi szektorra,
de a FIN-csoport megjelenése talan valtoztat majd a helyzeten.

4.2. Min8ségbiztositdsi rendszerek, eljarasok

A jelentkez6k, a tandcsadok és az oktatok szamdra kidolgozott tdmogatdsi mechanizmusok az egyik
leglényegesebb elemei az RPL-rendszer minéségbiztositasdnak. A rendszerek a mai napig nem elég
egységesek és jol felépitettek ahhoz, hogy a minéség biztositott legyen. Sheridan és Linehan készitett
egy tomor vazlatot arrdl, mik azok az informdciok, melyeket feltétleniil meg kell osztani a hallga-
tokkal, illetve a munkaaddkkal. A kérelmek elbirdlasarol és a mentorok feladatairdl meglehetésen
hézagosak az informdciok. Az oktatasi intézmények igyekeznek kidolgozni RPL-irdnyelveiket, de hi-
dnyoznak a jol képzett szakemberek, akik segitik a hallgatét abban, hogy sikeresen vegyen részt az
RPL-eljardsban, és hidnyoznak azok is, akik a kérelmeket elbiraljak majd.

S http://www.nqai.ie/publication_jun2005.html
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5. ERTEKELESI MODSZEREK

5.1. Alkalmazott médszerek

A legatfogobb attekintést az alkalmazott médszerekrél az OECD-orszégjelentés tartalmazta. A szer-
26, Anna Murphy, megallapitja, hogy a felséoktatasi szektor rendszerei eltérnek, attol fiiggden, hogy
az RPL-eljarast mire haszndljék, a belépés megkonnyitésére, felmentésre vagy teljes képesités meg-
addsdra. Az eljards tartalmazza az értékelést megel6z6 konzulticidt és tandcsadast is. Ezt kovetheti
egy interju és egy portfolio osszedllitdsa, melyet értékelnek, és végiil meghozzdk a dontést.

A tovabbképzési rendszerben minden szolgéltatonak lehet8sége van kidolgozni sajit rendsze-
rét, de ennek meg kell felelnie a FETAC dltaldnos irdnyelveinek, a kozéppontjiban a tanuldsi eredmé-
nyeknek kell dllniuk.

Az egyetemi szektorban hasznélt rendszereket minden egyetem maga tervezi és hajtja végre.
Jelenleg nincs egy irdnyba mutaté elfogadott d4gazati megkozelités, de rendszerint a médszerek kozott
megtaldlhat6 a portfolié és az interji. A FIN munkéja ezen a teriileten is nagyobb 6sszhangot hozhat
az egyetemek kozott.

Néhany esetben minden szinten egy irdsbeli vizsgat vagy gyakorlati vizsgat irnak eld.

5.2. Az alkalmazott médszerek elényei és hatranyai

A leggyakrabban hasznalt eszkoz az értékelésre a portfolio, mely szdmos esetben egy interjival egé-
szil ki. Ennek a médszernek az elénye, hogy a kimeneti tanuldsi eredmények elvére lehet épiteni,
mely ajelentkez6k kovetkezetes értékelését fogja eredményezni. Az interji szimos egyéb szempontot
vet fel. Ugyantgy, mint a munkahelyi interju esetében, a siker kulcsa, hogy azok, akik részt vesznek a
jelolt kérdezésében, tokéletesen felkésziiltek legyenek. Ezek az interjuk teljesen eltér6ek a munkahe-
lyi interjuktol, igy akik jaratosak az egyikben, nem biztos, hogy rendelkeznek a megfelel6 kompeten-
ciadkkal a masikhoz.

A rendszer legnagyobb hétranya, hogy az infokommunkdaciés technoldgia haszndlata nélkiil
rendkiviil lassu a folyamat. Ugyanakkor az interjamoédszer természeténél fogva szubjektiv, a kérde-
z6nek rendkiviil gyakorlottnak kell lennie. Az Anna Murphy altal a dublini féiskoldn (DIT) végzett
munka alapvet6 példaként szolgdlhat mds intézmények szdmdra is.
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6. A VALIDACIOBAN KOZREMUKODOK

6.1. A validaciéban kézrem(kéddk profilja, elvart végzettsége

A validicidéban kozremi(ikodo szakemberek a fels6oktatdsban és az egyetemeken, dltalaban oktatok.
Misok is bevonhatdak a kezdeti szakaszban, a tandcsadds és utmutatds teriiletén. A tovibbképzési
oktatdsi szektorban sokszor maga a szolgéltato, aki aztdn a késobbi iskolai vagy képzési programot
lebonyolitja az, aki véllalja ezt a munkét. A minéségbiztositas kérdése itt is felmeriil, a FETAC kimon-
dottan hangsulyozta, hogy azoknak, akik vallaljak ezt a munkat, felkésziiltnek kell lenniiik a téméban.

6.2. Képzések és a gyakorlé szakemberek
Kevés olyan hivatalos képzés van, mely a szolgéltatoknal dolgozok munkajat segitené. Az ut6bbi ido-

ben ez valamelyest véltozott, kiilondsen a dublini (DIT) és a Letterkenny féiskolédn folyé munkénak
koészonhet6en.
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